
โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมไฟฟา

ยังไมไดมีการนําระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลที่จําเปนสําหรับคูคาผานระบบเครือขาย

อิเลคทรอนิกส  (EDI) มาใชอยางต็มประสิทธิภาพ

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ไมเห็นความสําคัญของการใชระบบหมายเลขมาตรฐาน ในหวงโซอุปทาน
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย

38

อุตสาหกรรมเครื่องจักร/ยานยนต 28 องคกร (7.47% ของกลุมตัวอยาง)
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1(1) Corporate strategy regarding logistics 
and its importance

1(2) Definition of supplier contract terms 
& degree of information sharing 

1(3) Definition of customer contract terms 
& degree of information sharing 

1(4) System for measurement and 
improvement of customer satisfaction

1(5) System for employee training and 
evaluation

2(1) Strategies for optimizing logistics 
system resources based on design for …

2(2) Understanding of market trends & 
accuracy of demand forecasting

2(3) Accuracy and adaptability of SCM 
planning 

2(4) Control and tracking of inventory  
accuracy and visibility

2(5) Process standardization and visibility

3(1) Just-In-Time
3(2) Inventory turnover & cash-to-cash 

cycle time

3(3) Customer lead time

3(4) Delivery performance and quality

3(5) Supply chain inventory visibility & 
opportunity costs

3(6) Environmental activities

3(7) Total logistics cost  

4(1) Electronic Data Interchange (EDI) 
coverage

4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes

4(5) Decision-making systems and support 
to supply chain partners

Radar chart comparing Automobile in Thai with Japan average score

Automobile  in Thai (28) Automobile Average in Japan(31) Automobile Max in Japan(31) Automobile Min in Japan(31)



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมเครื่องจักร/ ยานยนต

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ความไมแมนยําของขอมูลสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาส

ที่เกิดขึ้น
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
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อุตสาหกรรมผูสง/กระจายสินคาอิสระ 78 องคกร (20.8% ของกลุมตัวอยาง)
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1(1) Corporate strategy regarding 
logistics and its importance

1(2) Definition of supplier contract 
terms & degree of information sharing 

1(3) Definition of customer contract 
terms & degree of information sharing 

1(4) System for measurement and 
improvement of customer satisfaction

1(5) System for employee training and 
evaluation

2(1) Strategies for optimizing logistics 
system resources based on design for …

2(2) Understanding of market trends & 
accuracy of demand forecasting

2(3) Accuracy and adaptability of SCM 
planning 

2(4) Control and tracking of inventory  
accuracy and visibility

2(5) Process standardization and 
visibility

3(1) Just-In-Time
3(2) Inventory turnover & cash-to-cash 

cycle time

3(3) Customer lead time

3(4) Delivery performance and quality

3(5) Supply chain inventory visibility & 
opportunity costs

3(6) Environmental activities

3(7) Total logistics cost  

4(1) Electronic Data Interchange (EDI) 
coverage

4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes

4(5) Decision-making systems and 
support to supply chain partners

Radar chart comparing Physical Distribution  in Thai with Japan 
average score

Physical Distribution Average in Thai (78) Physical Distribution Average in Japan (124)

Physical Distribution Max in Japan (124) Physical Distribution Min in Japan (124)



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมผูสง/กระจายสินคาอิสระ 

องคกรยังไมใหความสําคัญกับระบบโลจิสติกส และหวงโซอุปทาน ในรูปของกลยุทธองคกร

อยางเปนรูปธรรม 

ยังไมมีการควบคุมและติดตามสินคา และวัสดุคงคลัง ทีค่รอบคลุม ทั้งในสวนขององคกร

และหวงโซอุปทาน

ความไมแมนยําของขอมูลสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาส

ที่เกิดขึ้น

การไมใหความสําคญักับสิ่งแวดลอมเทาที่ควร

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ไมเห็นความสําคัญของการใชระบบหมายเลขมาตรฐาน ในหวงโซอุปทาน
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย

42

อุตสาหกรรมเคมี 30 องคกร (8% ของกลุมตัวอยาง)
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1(1) Corporate strategy regarding 
logistics and its importance

1(2) Definition of supplier contract terms 
& degree of information sharing 1(3) Definition of customer contract 

terms & degree of information sharing 
1(4) System for measurement and 

improvement of customer satisfaction

1(5) System for employee training and 
evaluation

2(1) Strategies for optimizing logistics 
system resources based on design for …

2(2) Understanding of market trends & 
accuracy of demand forecasting

2(3) Accuracy and adaptability of SCM 
planning 

2(4) Control and tracking of inventory  
accuracy and visibility

2(5) Process standardization and visibility

3(1) Just-In-Time
3(2) Inventory turnover & cash-to-cash 

cycle time

3(3) Customer lead time

3(4) Delivery performance and quality

3(5) Supply chain inventory visibility & 
opportunity costs

3(6) Environmental activities

3(7) Total logistics cost  

4(1) Electronic Data Interchange (EDI) 
coverage

4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes

4(5) Decision-making systems and 
support to supply chain partners

Radar chart comparing Chemistry in Thai with Japan average score

Chemistry in Thai (30) Chemistry in JAPAN Average (26) Chemistry in JAPAN Max (26) Chemistry in JAPAN Min (26) 



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมเคมี

ความไมแมนยําของระบบในการวัดการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง และเงินสด

ความไมแมนยําของขอมูลสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาส

ที่เกิดขึ้น

ยังไมไดมีการนําระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลที่จําเปนสําหรับคูคาผานระบบเครือขาย

อิเลคทรอนิกส  (EDI) มาใชอยางต็มประสิทธิภาพ

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย

44

อุตสาหกรรมกระดาษ/สิ่งทอ 36 องคกร (9.6% ของกลุมตัวอยาง)
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1(1) Corporate strategy regarding 
logistics and its importance

1(2) Definition of supplier contract 
terms & degree of information sharing 

1(3) Definition of customer contract 
terms & degree of information sharing 

1(4) System for measurement and 
improvement of customer satisfaction

1(5) System for employee training and 
evaluation

2(1) Strategies for optimizing logistics 
system resources based on design …

2(2) Understanding of market trends & 
accuracy of demand forecasting

2(3) Accuracy and adaptability of SCM 
planning 

2(4) Control and tracking of inventory  
accuracy and visibility

2(5) Process standardization and 
visibility

3(1) Just-In-Time
3(2) Inventory turnover & cash-to-cash 

cycle time

3(3) Customer lead time

3(4) Delivery performance and quality

3(5) Supply chain inventory visibility & 
opportunity costs

3(6) Environmental activities

3(7) Total logistics cost  

4(1) Electronic Data Interchange (EDI) 
coverage

4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes

4(5) Decision-making systems and 
support to supply chain partners

Radar chart comparing Fiber/Paper in Thai with Japan  average score

Fiber/Paper in Thai (36) Fiber/Paper average in Japan  (20) Fiber/Paper Max in Japan (20) Fiber/Paper Min in Japan (20)



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมกระดาษ/ สิ่งทอ

องคกรยังไมใหความสําคัญกับระบบโลจิสติกส และหวงโซอุปทาน ในรูปของกลยุทธองคกร

อยางเปนรูปธรรม 

การใชประโยชนจากทรัพยากรดานโลจิสติกส ที่ยังไมเต็มประสิทธิภาพ

ยังไมมีการบูรณาการแนวคิดแบบ JIT มาใช อยางเต็มรูปแบบ

ความไมแมนยําของระบบในการวัดการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง และเงินสด

ประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดสงสินคาที่ต่ํา

ความไมแมนยําของขอมูลสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาส

ที่เกิดขึ้น

การไมทราบตนทุนโลจิสติกสขององคกร และคูคา

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย

46

อุตสาหกรรมวัสดุ 37 องคกร (9.87% ของกลุมตัวอยาง)
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1(1) Corporate strategy regarding 
logistics and its importance

1(2) Definition of supplier contract 
terms & degree of information sharing 

1(3) Definition of customer contract 
terms & degree of information sharing 

1(4) System for measurement and 
improvement of customer satisfaction

1(5) System for employee training and 
evaluation

2(1) Strategies for optimizing logistics 
system resources based on design for …

2(2) Understanding of market trends & 
accuracy of demand forecasting

2(3) Accuracy and adaptability of SCM 
planning 
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4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes
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Radar chart comparing  Material in Thai with Japan  average score

Material Average in Thai(37) Chemical Material Average in Japan (17)

Chemical Material Max in Japan (17) Chemical Material Min in Japan (17)



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ประเด็นพัฒนาสําหรับอุตสาหกรรมวัสดุ

การใชประโยชนจากทรัพยากรดานโลจิสติกส ที่ยังไมเต็มประสิทธิภาพ

ประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดสงสินคาที่ต่ํา

ยังไมไดมีการนําระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลที่จําเปนสําหรับคูคาผานระบบเครือขาย

อิเลคทรอนิกส  (EDI) มาใชอยางต็มประสิทธิภาพ

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ไมเห็นความสําคัญของการใชระบบหมายเลขมาตรฐาน ในหวงโซอุปทาน

การไมบูรณาการระบบในการตัดสินใจ ระหวางองคกรในหวงโซอุปทาน 
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
ภาพรวมอุตสาหกรรมไทย 375 องคกร
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planning 
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accuracy and visibility
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visibility

3(1) Just-In-Time
3(2) Inventory turnover & cash-to-cash 

cycle time

3(3) Customer lead time

3(4) Delivery performance and quality

3(5) Supply chain inventory visibility & 
opportunity costs
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3(7) Total logistics cost  

4(1) Electronic Data Interchange (EDI) 
coverage

4(2) Usage of Bar Coding /  Automatic 
Identification and Data Capture (AIDC)

4(3) Effective usage of computers in 
operations and decision-making 

4(4) Open standards and unique 
identification codes

4(5) Decision-making systems and 
support to supply chain partners

Radar chart comparing company with JAPAN average score

THAI Average (375) JAPAN Average (328) JAPAN Max (328) JAPAN Min (328)



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 49

เปรยีบเทียบภาพรวม รายอตุสาหกรรม

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย

50

พบวาในภาพรวม อุตสาหกรรมไทย มีการดําเนินการที่ตองการการพัฒนาทีค่ลายกัน กลาวคือ

องคกรยังไมใหความสําคัญกับระบบโลจิสติกส และหวงโซอุปทาน ในรูปของกลยุทธองคกร

อยางเปนรูปธรรม 

การใชประโยชนจากทรัพยากรดานโลจิสติกส ที่ยังไมเต็มประสิทธิภาพ

ยังไมมีการควบคุมและติดตามสินคา และวัสดุคงคลัง ทีค่รอบคลุม ทั้งในสวนขององคกร

และหวงโซอุปทาน

ยังไมมีการบูรณาการแนวคิดแบบ JIT มาใช อยางเต็มรูปแบบ

ความไมแมนยําของระบบในการวัดการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง และเงินสด

ประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดสงสินคาที่ต่ํา

ความไมแมนยําของขอมูลสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาส

ที่เกิดขึ้น



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
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พบวาในภาพรวม อุตสาหกรรมไทย มีลักษณะจุดออนที่ใกลเคียงกัน กลาวคือ (ตอ)

การไมทราบตนทุนโลจิสติกสขององคกร และคูคา

ยังไมไดมีการนําระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลที่จําเปนสําหรับคูคาผานระบบเครือขาย

อิเลคทรอนิกส  (EDI) มาใชอยางต็มประสิทธิภาพ

มีการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช แตยังไมไดใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

ไมเห็นความสําคัญของการใชระบบหมายเลขมาตรฐาน ในหวงโซอุปทาน

การไมบูรณาการระบบในการตัดสินใจ ระหวางองคกรในหวงโซอุปทาน 

การไมใหความสําคญักับสิ่งแวดลอมเทาที่ควร



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย
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ประเด็นการนําระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใช

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมในประเทศไทย สวนใหญ ไดมีการนําระบบบารโคด หรือ

ระบบติดตามวัสดุ/ สินคา มาใชในหลายๆ กระบวนการ แตยังไมไดมีการนํามาใชอยางเต็ม

ประสิทธิภาพ

แนวทางการพัฒนา

การปรับเปลี่ยนแนวคิดการใชระบบฯ วา ระบบฯ ไมใช เปนเพียงเครือ่งมือในการเก็บ

ขอมูล/ ตรวจติดตามขอมูล แตสามารถนํามาใชประกอบการวางแผน และการจัดการใน

องคกร โดยนําทรัพยากรขอมูลที่มีในระบบฯ มาเชื่อมโยงกับกระบวนการอื่นๆ ในแผนก/ 

หนวยงาน อื่นๆ ในองคกร รวมทั้งการนํามาเชื่อมโยงกับระบบ EDI ซึ่งจะทําใหองคกร

สามารถวางแผนและตัดสินใจในกระบวนการตางๆ ไดอยางถูกตอง และแมนยํา ภายใต

ขอมูลสนับสนุนที่ชัดเจน

การปฏิรูประบบฯ เขากับองคกรอื่นๆ ในหวงโซอุปทาน จะลดความซ้ําซอนของระบบ และ

ทําใหการตรวจสอบ/ ติดตามขอมูล ทําไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย
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ประเด็นการนําระบบหมายเลขมาตรฐานและระบบหมายเลขมาตรฐาน มาใช

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมในประเทศไทย สวนใหญเริ่มเห็นความสําคญัของการใช

ระบบหมายเลขมาตรฐาน รวมถึงระบบ EDI แตยังไมไดนํามาใชในการตัดสินใจ/ ติดตาม/ 

ตรวจสอบ วัสดุ/ ผลิตภัณฑ อยางเต็มประสิทธิภาพ ทั้งในองคกรเอง และในหวงโซอุปทาน

แนวทางการพัฒนา

การปฏิรูประบบฯ เขากับองคกรอื่นๆ ในหวงโซอุปทาน จะลดความซ้ําซอนของระบบ และ

ทําใหการตัดสินใจ/ ตรวจสอบ/ ติดตามขอมูล ทําไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น

การนําระบบหมายเลขมาตรฐาน มาบูรณาการ เชื่อมโยงกับระบบ EDI ทั้งในองคกร และ

หวงโซอุปทาน จะทําใหการวางแผน/ การดําเนินการ เปนสากล และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย
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ประเด็น กลยุทธและการปฏิรูปองคกร 

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมในประเทศไทย สวนใหญมีความไมชัดเจนในการกําหนดกล

ยุทธทางดานการจัดการโลจิสติกสหรือการวางแผนความรวมมือภายในหวงโซอุปทาน และ

การปฏิรูปองคกรใหสอดคลองกับการจัดการโลจิสติกส 

แนวทางการพัฒนา

การทบทวนและกําหนดแผนเชิงกลยุทธในกระบวนการที่เกี่ยวของกับระบบโลจิสติกส ไมวา

จะเปนการขนสง การจัดการสินคาคงคลัง การใชประโยชนของการกระจายสินคา การใช

ทรัพยากรดานโลจิสติกส ทั้งในองคกรและในหวงโซอุปทาน

การบูรณาการขอมูล และแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงาน/ แผนก รวมถึงหนวยงาน

อื่นๆ ในหวงโซอุปทาน และการเปดกวางใหองคกรที่เกี่ยวของ เขามามีสวนรวมในการ

วางแผน และการปรับปรุงกระบวนวิธีการดําเนินงาน

การนําหลักการ Design for Logistics มาใช 



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย

55

ประเด็นการหมุนเวียนของเงินสดที่ไดลงทุนไปในการใหบริการ (Cash to Cash Cycle Time)

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมในประเทศไทย สวนใหญมีระบบในการติดตามการ

หมุนเวียนของสินคาคงคลัง แตอาจจะไมมีความแมนยํา หรือไมมีการเชื่อมโยงกับงบกระแส

เงินสดขององคกร

แนวทางการพัฒนา

การทบทวนถึงความแมนยําของระบบในการติดตามการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง ทั้งใน

เชิงของระบบที่ใช (ระบบเอกสาร หรือระบบ IT) และในเชิงระบบในการดําเนินการ 

(ความถี่ในการตรวจสอบ วิธีการในการตรวจสอบ) เพื่อพัฒนาระบบติดตามการหมุนเวียน

ของสินคาคงคลังใหมีความแมนยํามากยิ่งขึ้น

การเชื่อมโยงการหมุนเวียนของสินคาคงคลัง เขากับงบกระแสเงินสด ซึ่งอาจจะตองใชการ

พัฒนาระบบ IT ที่สามารถเชื่อมโยงขอมูลตางๆ ในการดําเนินการขององคกรไดสะดวกมาก

ขึ้น ซึ่งจะนําไปสูการลดระยะเวลาการหมุนเวียนสินคาคงคลังใหสามารถหมุนเวียนสินคาคง

คลังไดรวดเร็วยิ่งขึ้น



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย
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ประเด็นการรับรูสถานะของสินคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาสที่เกดิขึ้น

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมในประเทศไทย สวนใหญทราบเฉพาะสถานะของสินคาคงคลังของ

ตนเอง แตไมไดมีการถายโอนขอมูลระหวางองคกรในหวงโซอุปทาน และการประเมินคาเสีย

โอกาส เกิดขึ้นภายในองคกรเทานั้น

แนวทางการพัฒนา

การแลกเปลี่ยนขอมูลสถานะสินคาคงคลัง ระหวางองคกรและผูสงมอบ และระหวางองคกรและ

ลูกคา โดยอาจเริ่มจากสินคาหลักขององคกร หรือมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกับลูกคาหลัก หรือกลุม

ผูสงมอบหลักขององคกร

การนําระบบ IT หรือระบบ EDI มาประยุกตใชระหวางองคกร จะชวยใหการติดตามสถานะสินคา

คงคลังระหวางองคกรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

การเชื่อมโยงขอมูลระหวางองคกร นําไปสูแนวทางในการลดปริมาณสินคาคงคลัง และลดตนทุน

ดานโลจิสติกสในหวงโซอุปทานได



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

แนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงแนวทางการพัฒนาศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวง

โซอุปทานของอุตสาหกรรมไทยโซอุปทานของอุตสาหกรรมไทย
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ประเด็นประสิทธิภาพการขนสงสินคา

จากขอมูล พบวา อุตสาหกรรมไทยมีประสิทธิภาพการจัดสงสินคาอยูระหวาง 95-99% และมี

การเก็บขอมูลสาเหตุหลักในการสงสินคาไมทัน หรือเกิดความผิดพลาดระหวางการจัดสงสินคา 

แตยังนําขอมูลเหลานั้นมาใชในการปรับปรุงประสิทธิภาพดานการขนสงไมมากนัก

แนวทางการพัฒนา

การนําขอมูลสาเหตุหลักในการขนสงสินคาผิดพลาดมาใชในการปรับปรุงและปองกันขอผิดพลาด 

เพื่อเพิ่มอัตราการจัดสงสินคาใหทนัเวลา และอัตราความแมนยําในการจัดสงสินคา ใหมี

ประสิทธิภาพสูงกวา 99%

การสรางความรวมมือระหวางลูกคาและผูสงมอบ ในการตกลงรวมกัน เพื่อหาแนวทางในการลด

การตรวจสอบสินคา (Incoming Inspection) โดยไมสงผลกระทบตอคุณภาพสินคา



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีการวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มี

ผลตอศักยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทยผลตอศักยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทย
การวิเคราะหภาพรวมศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ของผูประกอบการ

ไทย

ในการศกึษาหาปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีอิทธิพลตอศักยภาพทางดาน Logistics/Supply Chain 

Management ทั้ง 22 ดัชนี ของกลุมธุรกิจผูใหบริการดานโลจิสติกส นั้น ไดพิจารณาปจจัยทางดาน 

ประเภทอุตสาหกรรม

ตามสมมุติฐานที่วาประเภทอุตสาหกรรม ไมมีผลตอศกัยภาพทางดาน Logistics/Supply Chain 

Management โดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวน (ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 95%
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีผลการวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีผล

ตอศกัยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทยตอศกัยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทย
ประเภทอุตสาหกรรมประเภทอุตสาหกรรม
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11 ดัชนีชี้วัดที่ไมมีความ

แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญกับประเภท

อุตสาหกรรม 



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีผลการวิเคราะหหาความสัมพันธของปจจัยพื้นฐานขององคกรที่มีผล

ตอศกัยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทยตอศกัยภาพดานโลจสิติกสของผูประกอบการไทย
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11 ดัชนีชี้วัดที่ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญกับประเภทอุตสาหกรรม 



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

ผลการประเมินศกัยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทยผลการประเมินศกัยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทย
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ผลการศึกษา บงชี้ใหเห็นถึงแนวโนม และภาพรวมศักยภาพของอุตสาหกรรมไทย

อยางไรก็ดี ยังพบความหลากหลายของการดําเนินการในอุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมอาหาร 

ดังตอไปนี้



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
อุตสาหกรรมอาหาร/เครื่องดื่ม 52 องคกร (การวิเคราะหเชิงลึก)

62



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
อุตสาหกรรมอาหาร/เครื่องดื่ม 52 องคกร (การวิเคราะหเชิงลึก)
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
อุตสาหกรรมอาหาร/เครื่องดื่ม 52 องคกร (การวิเคราะหเชิงลึก)

64



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
อุตสาหกรรมอาหาร/เครื่องดื่ม 52 องคกร (การวิเคราะหเชิงลึก)
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซการวิเคราะหศักยภาพดานการจดัการโลจสิติกสและหวงโซ

อุปทานของอตุสาหกรรมไทยอุปทานของอตุสาหกรรมไทย
อุตสาหกรรมอาหาร/เครื่องดื่ม 52 องคกร (การวิเคราะหเชิงลึก)
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

ผลการประเมินศกัยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทยผลการประเมินศกัยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทย

67

รวมถึงปจจัยอื่นๆ ที่อาจสงผล เชน ขนาดขององคกร



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

การวิเคราะหความแตกตางของขนาดขององคกรที่มีผลตอศักยภาพการวิเคราะหความแตกตางของขนาดขององคกรที่มีผลตอศักยภาพ

ดานโลจิสติกสของผูประกอบการไทยดานโลจิสติกสของผูประกอบการไทย
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ขนาดขององคกรขนาดขององคกร



โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

สรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทยสรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทย
การวิเคราะหภาพรวมศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ของผูประกอบการ

ไทยเทียบกับอุตสาหกรรมในประเทศญี่ปุน

ผูประกอบการไทยมีจุดเดน ไดแก 

1)ผูประกอบการของไทยมีระบบในการวัดผลและเพิ่มความพึงพอใจของลูกคา ตามระยะเวลาที่

เหมาะสม และตอเนื่อง รวมถึงมีการเชื่อมโยงผลการสํารวจไปยังแผนกตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อเพิ่มระดับ

ความพึงพอใจใหกับลูกคา นอกจากระบบการสรางความพอใจใหลูกคาแลว และมีระบบในการ

ฝกอบรมมีการประเมินผลการฝกอบรมและความรูที่ไดรับไปใชในการการทํางาน สงผลที่ดีตอการ

ความสามารถในการปฏิบัติงาน ในบางองคกรมีการสรางแรงจูงใจใหกบัพนักงานที่ผานการอบรวมโดย

การทํางานในตําแหนงที่สูงขึ้นอีกดวย 

2)ผูประกอบการไทยมีความสามารถในการวางแผนและปฏิบัติตามแผนที่วางไวไดอยางดี มีการ

ปรับเปลี่ยนแผนการดําเนินงานใหเหมาะสมและสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน รวมทั้งรองรับ

ความตองการของหวงโซอุปทานไดดีอีกดวย
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

สรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทยสรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทย
การวิเคราะหภาพรวมศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ของผูประกอบการ

ไทยเทียบกับอุตสาหกรรมในประเทศญี่ปุน

สําหรับประเด็นพัฒนา ไดแก

การใหความสําคญักับระบบโลจสิติกส และหวงโซอุปทาน ในรปูของกลยุทธองคกรอยางเปนรูปธรรม 

การใชประโยชนจากทรัพยากรดานโลจสิติกส ใหเต็มประสิทธิภาพ

การใชระบบควบคมุและติดตามสินคา และวสัดุคงคลัง ที่ครอบคลุม ทั้งในสวนขององคกรและหวงโซ

อุปทาน

การบูรณาการแนวคิดแบบ JIT มาใช อยางเต็มรูปแบบ

การพัฒนาระบบในการวัดการหมุนเวียนของสนิคาคงคลัง และเงินสด

การเพิ่มประสิทธิภาพและคุณภาพในการจัดสงสินคา

การพัฒนาระบบติดตามขอมูลสถานะของสนิคาคงคลังที่เกิดขึ้นในโซอุปทาน และคาเสียโอกาสที่

เกิดขึ้น

การใหความสําคญักับสิ่งแวดลอม
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โครงการประเมินศักยภาพดานโลจิสติกสและการจัดการโซอุปทานของผูประกอบการในประเทศไทย 

สรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทยสรุปการประเมินศักยภาพทางดานโลจิสติกสของอุตสาหกรรมไทย
การวิเคราะหภาพรวมศักยภาพดานการจัดการโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ของผูประกอบการ

ไทยเทียบกับอุตสาหกรรมในประเทศญี่ปุน

สําหรับประเด็นพัฒนา ไดแก (ตอ)

การวิเคราะหตนทนุโลจิสติกสขององคกร และคูคา

การนําระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลที่จําเปนสําหรบัคูคาผานระบบเครือขายอิเลคทรอนกิส  (EDI) มา

ใชอยางต็มประสิทธิภาพ

มีการพัฒนาระบบบารโคด หรือระบบติดตามวัสด/ุ สนิคา มาใช อยางเต็มประสิทธิภาพ

การใหความสําคญัของการใชระบบหมายเลขมาตรฐาน ในหวงโซอุปทาน

การบูรณาการระบบในการตัดสนิใจ ระหวางองคกรในหวงโซอุปทาน 

ซึ่งประเด็นเหลานี้ ลวนเปนประเด็นสําคญัในการพัฒนาระบบโลจิสติกสและหวงโซอุปทาน ของ

องคกรตอไป เพื่อใหสามารถแขงขันกับตลาดโลกไดอยางทัดเทียม
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