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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบเพื่อลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพรายการตรวจสอบเพื่อลดตนทุนและเพิ่มประสิทธิภาพ

การการปฏิบัติงานโลปฏิบัติงานโลจิจิสติกสสติกสในโรงงานในโรงงาน

โดยโดย

คุณคุณรุโณทัยรุโณทัย  มหัทธมหัทธนานนทนานนท

ผูอํานวยการบริหารผูอํานวยการบริหาร  สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทยสภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

เนื้อหาการบรรยายเนื้อหาการบรรยาย

Logistics Clinics Pilot Project

Logistics Clinics Process

Check List

Result of Pilot Project
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

Logistics Clinics ProjectLogistics Clinics Project

Logistics 
Clinics =

ระบบใหคําปรึกษา

ดานโลจสิตกิส

(Logistics Advisor
System)

โดยความรวมมือระหวางสภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)
และ Japan External Trade Organization (JETRO)
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

Logistics Clinics: ObjectivesLogistics Clinics: Objectives

1.1. เพื่อสรางบุคลากรที่เชี่ยวชาญเพื่อสรางบุคลากรที่เชี่ยวชาญดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสที่ที่

สามารถปรับปรุงการบริหารสามารถปรับปรุงการบริหารจัดการโลจัดการโลจิจิสติกสสติกสของของ

สถานประกอบการสถานประกอบการ

2.2. จัดทํากรณีศึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุงจัดทํากรณีศึกษาเกี่ยวกับการปรับปรุง                  
การบริหารการบริหารจัดการโลจัดการโลจิสติจิสติกสอกสอยางเปนรูปธรรมยางเปนรูปธรรม

โดยผูเชี่ยวชาญโดยผูเชี่ยวชาญ
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

Logistics Clinics: ProcessesLogistics Clinics: Processes

1.1. สอบถามขอมูลเบื้องตนสอบถามขอมูลเบื้องตน

2.2. วินิจฉัยวินิจฉัย

3.3. ใหคําชี้แนะปรับปรุงใหคําชี้แนะปรับปรุง

จําเปนตองไดรับการวินิจฉัย

จําเปนตองขอคําแนะนํา

ดําเนินการตามความเหมาะสมกับสถานการณ

ของสถานประกอบการนั้นๆ 
เชน ใหขอมูลท่ีจําเปน

ในการดาํเนินการดวยตนเอง เปนตน

สําหรบัสถานประกอบการทีพ่ิจารณาแลวเห็นวา

สามารถดาํเนินการปรับปรุงเองได

ใหนักวินิจฉัยใหขอมูลของกรณีตัวอยางท่ี

ประสบความสําเรจ็ในการปรับปรุง

Yes

Yes

No

No
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย

1.1.การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• สํารวจขอมูลเกี่ยวกับแวดลอมภายในบริษัทโดยทั่วไป 
โดยศึกษาจากแบบสํารวจเบื้องตน และเอกสารตางๆ 
ที่แนบมา

• ศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายนอกบริษัท เชน
แนวโนมของวงการธุรกิจ คูแขง ฯลฯ จากขอมูล
แหลงตางๆ 
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• ศึกษาผลิตภัณฑอยางคราวๆ

• สํารวจผังโรงงาน

• ศึกษากระบวนการผลิตของผลิตภัณฑหลัก

• สังเกตจุดที่ควรปรับปรุง

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

ตรวจดูตามผังโรงงาน พรอมสํารวจโดยรอบตามลําดับ
กระบวนการผลิตที่สําคัญ

• สํารวจสถานที่วางวัตถุดิบและวัสดุ
• สํารวจบริเวณไลนการผลิต
• สํารวจบริเวณรับเขาวัตถุดิบ / สิ่งของที่จัดซื้อ
• สํารวจคลังสินคา / สถานที่ปฏิบัติงานจายสินคาออก
• สํารวจสภาพการทํางานในภาพรวม

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• ศึกษานโยบายการบริหารงาน 
• ศึกษาโครงสรางและการบริหารจัดการ
• ปญหาในการบริหารงาน 
• ลักษณะเฉพาะของสถานประกอบการ
• ความคาดหวังในการขอรับการวินิจฉัย

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ

4.4. สัมภาษณผูประกอบการและผูบรหิารสัมภาษณผูประกอบการและผูบรหิาร
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• พิจารณาแนวทางการสํารวจในสวนของรายละเอียด
• พิจารณาหัวชอที่เปนประเด็นหลักในการวินิจฉัย ไดแก
ผลิตภัณฑหลัก, ความแตกตางจากบริษัทอ่ืนในอุตสาหกรรม
• พิจารณา และคัดเลือกวิธีในการสํารวจ
• จัดทํารางกําหนดการทําวินิจฉัย (Scenario)

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ

4.4. สัมภาษณผูประกอบการและผูบริหารสัมภาษณผูประกอบการและผูบริหาร

5.5. จับประเดน็หลักในการวินิจฉัยจับประเดน็หลักในการวินิจฉัย
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• สํารวจ สัมภาษณ รวบรวมขอมูล 
และวิเคราะหแตละฝายงาน

• ตั้งสมมติฐาน และพิสูจนโดยการ
สํารวจสถานปฏิบัติงานจริง

• พิจารณาประเด็นปญหา
• สรุปผลการสํารวจ และประเด็น
ปญหา ของแตละฝายงาน
• พิจารณาหาขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงในภาพรวม

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ

4.4. สัมภาษณผูประกอบการและผูบริหารสัมภาษณผูประกอบการและผูบริหาร

5.5. จับประเด็นหลักในการวินิจฉัยจับประเด็นหลักในการวินิจฉัย

6.6. การสํารวจสถานที่การสํารวจสถานที่

ปฏิบัตงิานจรงิปฏิบัตงิานจรงิ  
วิเคราะหวิเคราะห  และและ

พิจารณาในภาพรวมพิจารณาในภาพรวม
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• เสนอแนะวิธีการปรับปรุงอยาง
เปนรูปธรรม

• เสนอแนะในภาพรวมโดยสรุป
รวมขอเสนอแนะในการปรับปรุง

ของแตละฝายงาน

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ

4.4. สัมภาษณผูประกอบการและผูบริหารสัมภาษณผูประกอบการและผูบริหาร

5.5. จับประเด็นหลักในการวินิจฉัยจับประเด็นหลักในการวินิจฉัย

6.6. การสํารวจสถานที่ปฏิบัติงานจริงการสํารวจสถานที่ปฏิบัติงานจริง  วิเคราะหวิเคราะห  และและ

พิจารณาในภาพรวมพิจารณาในภาพรวม

7.7. จัดทําขอเสนอแนะจัดทําขอเสนอแนะ  //  
รายงานรายงาน
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

กระบวนการวินิจฉัยกระบวนการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. การสํารวจขอมูลเบื้องตนการสํารวจขอมูลเบื้องตน

• นําเสนอรายงานผลการวินิจฉัย
• นําเสนอขอเสนอแนะของทีม
ปรับปรุง (Kaizen)

• ขอเสนอแนะเกี่ยวกับกําหนดการ
ปรับปรุง

2.2. ศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการศึกษาสภาพทั่วไปของสถานประกอบการ

3.3. สํารวจรอบสถานประกอบการสํารวจรอบสถานประกอบการ

4.4. สัมภาษณผูประกอบการและผูบริหารสัมภาษณผูประกอบการและผูบริหาร

5.5. จับประเด็นหลักในการวินิจฉัยจับประเด็นหลักในการวินิจฉัย

6.6. การสํารวจสถานที่ปฏิบัติงานจริงการสํารวจสถานที่ปฏิบัติงานจริง  วิเคราะหวิเคราะห  และและ

พิจารณาในภาพรวมพิจารณาในภาพรวม

7.7. จัดทําขอเสนอแนะจัดทําขอเสนอแนะ  //  รายงานรายงาน

8.8. จัดประชุมนําเสนอผลจัดประชุมนําเสนอผล
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ

3.3. ระบบในการรับเขาวัตถุดิบระบบในการรับเขาวัตถุดิบ

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในการเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในการเก็บรักษาสินคา

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา

6.6. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลังสิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลัง

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา

9.9. ระบบการตรวจนับสินคาคงคลังระบบการตรวจนับสินคาคงคลัง
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1515

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ

•มีการจําแนกประเภทของสินคา ยอดขาย และคาใชจายโดยใชหลักการ 
ABC หรือไม

1616

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ  ((ตอตอ))

•มีการจําแนกประเภทของสินคาตามลักษณะรูปทรง หรือหีบหอหรือไม

•มีการจําแนกประเภทของสินคาตามความยากงายในการเนาเสีย/เกา   
ของผลิตภัณฑหรือวัตถุดิบหรือไม

•มีการจําแนกประเภทของสินคาตามความยากงายในการเสื่อม/สึกหรอ

หรือไม

•มีการจําแนกประเภทของสินคา/วัตถุดิบ ตามปริมาณมากนอย ในการ
จัดเก็บเขาคลังสินคาตอคร้ังหรือไม

•มีการจําแนกประเภทตามอัตราการหมุนเวียนของสินคาคงคลังหรือไม
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1717

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ  ((ตอตอ))

•มีการจําแนกประเภทของสินคา วัตถุดิบ อะไหล ตาม “ของที่มีเปนประจํา” 
กับ “ของพิเศษ” หรือไม

•มีการแบงสถานที่จัดเก็บตามประเภทของสินคา หรือวัตถุดิบ หรือไม

•มีการกําหนดตําแหนงจัดเก็บ (Location) แยกระหวาง “สถานที่จัดเก็บ
แบบชั้นวาง” และ “สถานที่จัดเก็บบนพื้นราบ” หรือไม

•การกําหนดหมายเลขตําแหนงจัดเก็บ (Location No.) สามารถบงชี้
สถานที่จัดเก็บไดดี หรือไม

•หมายเลขตําแหนงจัดเก็บ (Location No.) กําหนดเปนสัญลักษณท่ีสามารถ
บงบอกตําแหนงแบบสามมิติ (ชั้น/แถว/ลําดับที่ ฯลฯ) ไดหรือไม

1818

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ  ((ตอตอ))

•สถานที่จัดเก็บมีการแบงอยางชัดเจนตามกลุมรายการสิ่งของหลักๆ สวนที่
เหลือเปนการจัดเก็บแบบ Free Location ใชหรือไม

•สิ่งของที่มีอัตราหมุนเวียสูง มีการกําหนดเปนกฎเกณฑ (Rule) ใหจดัวางใน
สถานที่ที่สะดวกตอการนําเขา-จายออกจากคลังสินคา หรือไม

•สิ่งของที่มีอัตราการหมุนเวียนสูง มีการกําหนดใหจัดวางในตําแหนงที่งายตอ
การปฏิบัติงานนําเขา-จายออกจากคลังสินคา หรือไม
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1919

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

1.1. วิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บวิธีการจําแนกประเภทและการบริหารจัดการตําแหนงจัดเก็บ  ((ตอตอ))

•ในคลังสินคา มีการออกแบบสรางโดยไมใหมีความแตกตางดาน
สภาพแวดลอมในแตละจุดหรือไม (เชนความแตกตางดานความชื้น 
แสงแดด)

•หากมีความแตกตาง มีการบงช้ีความแตกตางนั้นอยางชัดเจนหรือไม

2020

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีใชแรงงานในการขนถายข้ึนรถบรรทุก มีการจัดทําเปนพื้นยกสูง 
(Platform) หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ
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2121

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีใชแรงงานในการขนถายข้ึนรถบรรทุก มีการใชสายพานลําเลียง 
(Conveyor) หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

2222

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีใชแรงงานในการขนถายข้ึนรถบรรทุก มีการใช Table Lifter 
หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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2323

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การขนถายข้ึนรถบรรทุก มีการใชรถ Forklift หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

2424

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีการขนถาย “ของเหลว” ข้ึนรถบรรทุก มีการใชทอสง 
(Pipeline) หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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2525

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การขนถายข้ึนลงรถบรรทุก ในกรณีใชคอนเทนเนอร (ขนาดใหญ) มีการ
จัดระบบใหสามารถขนถายเสร็จสิ้นในครั้งเดียวหรือไม

•ในระหวางการขนถายข้ึนลงรถบรรทุก มีการตรวจเช็คปริมาณดวยหรือไม

•การขนยายเขาสถานที่จัดเก็บ (หลังการขนถายข้ึนลงรถบรรทุก) มีการใช
สายพานลําเลียง (Conveyor) หรือไม

•การขนยายเขาสถานที่จัดเก็บ (หลังการขนถายข้ึนลงรถบรรทุก) มีข้ันตอน
การจัดการเพื่อไมใหเกิดการขนยายซ้ําอีกครั้งหรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

2626

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การขนถายข้ึนลงรถบรรทุกมีการใช Hoist Crane หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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2727

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•เกณฑการใชเครื่องมืออุปกรณในการขนถายข้ึนลงรถบรรทุก มีการกําหนด
ไวที่ 20 Kgs. ข้ึนไปหรือไม

•การใชเครื่องมือ/อุปกรณขนถายข้ึนลงรถบรรทุกจนถึงสถานที่จัดเก็บ ระยะ
ทางการขนยายต่ํากวา 20 เมตร หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

•การขนถายข้ึนลงรถบรรทุกใชวิธี
รวบรวมสินคาวางบนแทนรถลาก 
(Trailer) แลวจึงขนยายไป
สถานที่จัดเก็บหรือไม

2828

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การขนถายข้ึนลงรถบรรทุกใชวิธีรวบรวมสินคาวางบนแทน Towing 

Conveyor แลวจึงขนยายไปสถานที่จัดเก็บหรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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2929

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีที่ใชเวลานานในการตรวจรับสินคา มีการใชอุปกรณชวยใหเกิด
ประสิทธิภาพในการวาง (แบบสามมิติ เชน ใช Flow Rack ฯลฯ) 
หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

3030

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการใช Skid Pallet/Container เพื่อใหการขนถายข้ึนลงรถบรรทุก
ในลักษณะ pallet/Containerization มีประสิทธิภาพมากขึ้น หรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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3131

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีความพึงพอใจในลักษณะ/อัตราการใชงานของเครื่องจักร/อุปกรณขนถาย 
หรือไม

•สถานที่จอดรอสําหรับรถบรรทุกมีเพียงพอหรือไม

•การเขา-ออกของรถบรรทุกในการขนถายข้ึนลง เปนอิสระจากกันหรือไม

2.2. สิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบสิ่งอํานวยความสะดวกในการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

3232

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีมาตรการเพื่อไมใหเกิดการผิดพลาดข้ึนในการเทียบเช็คระหวาง 
“สินคา” กับ “เอกสาร” ฯลฯ (เชน Display Handy Terminal) 
ในการรับสินคาเขาหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ
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3333

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีมาตรการอื่นในการตรวจเช็คปริมาณ นอกเหนือจากวิธีช่ังน้ําหนัก และ
นับจํานวนชิ้นหรือไม

•มีการจัดทําสัญญาซื้อขายโดยระบุเปนการซื้อขายแบบน้ําหนักตามการ
คํานวณ หรือน้ําหนักตามจริง และมีการระบุเกณฑการพิจารณาตอนรับ
สินคาเขาหรือไม

•ในกรณีที่ตองตรวจสอบคุณภาพหลังการตรวจเช็คปริมาณและการ
ตรวจสอบคุณภาพตองใชเวลานาน ผูรับผิดชอบในการตรวจรับสินคา 
ดําเนินการตรวจเช็คปริมาณและตรวจสอบคุณภาพอยางตอเนื่องหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

3434

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การจัดการงานธุรการในชวงการตรวจรับเขา มีการจัดทําเปนมาตรฐานหรือไม

•การตัดสินใจรับเขาสินคามีกฎเกณฑเปนระบบที่เหมาะสมตามความเปนจริง 
โดยไมใหการปฏิบัติงานตองข้ึนอยูกับเงื่อนไขจากทางฝายผลิต/ฝายขายเปน

หลักจนทําใหเกิดปญหาขึ้นภายหลัง อยางเชน ในกรณีที่ตองยืดหยุนใหใชสินคา
จาก Lot ที่ไมผานการตควจรับในสวนที่ใชไดเพื่อไมใหไลนผลิตตองหยุดชะงัก 
ซึ่งทําใหการตรวจรับไมสามารถรักษา “กฎเกณฑ”ที่มี ในกรณีเชนนี้มีการ
ปรับแกไข”มาตรฐานการตรวจรับ” ใหตรงตามความเปนจริงที่สุด เพื่อให
สามารถรักษากฎเกณฑที่ตั้งข้ึนไดหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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3535

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

• ในงานรับเขา “ลําดับการตรวจรับเขา” เปนไปตาม “ลําดับการรับ”
โดยมีข้ันตอนปฏิบัติงานคือ 

1.การตรวจสอบปริมาณรับเขา (พนักงานคลังสินคา, สายงานขนสง)

2. งานตรวจคุณภาพ (พนักงานตรวจคุณภาพ)

3. งานขนยายเขาคลัง-จายออกจากคลัง (พนักงานคลังสินคา, สายงานขนสง)

โดยมีการกําหนดเปนกฎเกณฑ เพื่อไมใหพนักงานผูตรวจสอบในขั้นตอน
ตางๆ เกิดการสับสนหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

3636

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•เมื่อมีการตั้งกฎเกณฑไวอยางเพียบพรอมแลว มีการปองกันไมใหฝาฝนกฎเกณฑ
หรือไม

•มีความสูญเปลาท่ีเกิดจากการกําหนดเปนรูปแบบเดียวกันหมดหรือไม เชน การ
กําหนดและเครงครัดในการใชระบบ “1 ใบสลิปตอสินคา 1 รายการ” ในทุก
กรณี ไมเวนแมแตสินคาท่ีมีการสั้งเขาในระยะเวลา/ปริมาณคงที่ หรือไม

•จุดสิ้นสุดของกระบวนการ “ควบคุมกําหนดการสงสินคา” คือจุดเริ่มตนของงาน 
“รับเขาสินคา” และในสวนที่มีกําหนดการสงสนิคาเขาในเดือนนั้นๆ ทาง
คลังสินคาจะทราบอยูแลว ทางคลังสินคามีระบบเช็คสินคา/จํานวนที่ไมมีการสง
สินคาเขาตามกาํหนดการและรายงาน (ใหฝายงานจัดซื้อ)ทราบหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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3737

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการนําแนวคิดในหลักการ “บริหารจัดการแบบ ABC” มาประยุกตใช
ในงานดานธุรการรับเขาสินคาหรือไม เชน มีระบบจัดการใบรับสินคา หรือ
ควบคุมกําหนดการสงมอบสินคา แบบ ABC

•มีระบบการตรวจรับสินคาเขาตาม “ระดับความยากงายในดานการตรวจ
คุณภาพ” โดยใชวิธี ABC หรือไม

•มีการกําหนด “ระดับความแมนยําถูกตองของปริมาณรับเขา” โดยแบง
ตามมูลคา/ราคาตอหนวยแบบ ABC หรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

3838

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การดขอมูลที่ใชเปนทั้งใบรับสินคา, ใบสั่งซื้อ, ใบแจงการตรวจรับนั้น มีจัด
ไวใกลมือใหพนักงานผูรับเขาสินคาหยิบใชไดอยางสะดวกหรือไม

•มีการเตรียมความพรอมดานเครื่องมืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบ
ปริมาณไวอยางเพียงพอหรือไม

•มีการเตรียมความพรอมดานสถานที่สําหรับการตรวจสอบปริมาณไวอยาง
เพียงพอหรือไม

•การตรวจสอบปริมาณ จัดใหเปนระบบ Flow ไปตามแนวราบหรือไม 
(ไมใชการตรวจสอบปริมาณในลักษระการวางสินคาซอนสูง (แบบสามมิติ))

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))
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3939

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการกําหนดรูปทรงหีบหอใหเปนมาตรฐานเดียวกันเทาที่จะทําไดและใช
เครื่องจักรอุปกรณในการตรวจสอบปริมาณ เพื่อใหงายตอการปฏิบัติงาน
หรือไม

•ความผิดพลาดที่เกิดจากการตรวจนับโดย “คน” เปนเรื่องที่เกิดข้ึนได
เสมอ มีการเตรียมพรอมในเงื่อนไขแวดลอมการปฏิบัติงานรับเขาสินคา
หรือไม

•ระบบเอกสาร/ใบสลิป เปนระบบที่กําหนดใหพนักงานรับเขาสินคา ไมตอง
ถือปากกา/ดินสอ ฯลฯ เพื่อกรอกขอมูลลงในเอกสาร/ใบสลิป ใชหรือไม

3.3. ระบบการรับเขาวัตถุดิบระบบการรับเขาวัตถุดิบ  ((ตอตอ))

4040

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการใช Drive in Rack/Flow Rack เพื่อการใชพื้นที่อยางประหยัด
หรือไม

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

Drive in Rack Flow Rack



21

4141

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•เครื่องมือ/อุปกรณใชในงานขนยายเพื่อนําสินคาเขาเก็บนั้น จัดวางไวในที่ที่
สะดวกตอการนํามาใชงานหรือไม

•มีการจัดทําช้ันวางใหมีขนาดใหญเทาที่เปนไปได และใชอุปกรณเสริมชวย
ในการแบงพื้นที่ใชงานหรือไม

•เนื่องจากการจัดเก็บบนชั้นวาง จะมีขอเสียในเรื่องของ “ชองวาง” และมี
การดําเนินมาตรการปองกันความสูญเปลาที่เกิดจากชองวาบนชั้นวางหรือไม

•ความกวางของทางเดินสําหรับ one way มีความกวางเพียงพอหรือไม

•มีการระบุอยางชัดเจนวาช้ันวางใดอยูที่ใด ผูปฏิบัติงานเขาใจทันทีหรือไม

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

4242

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•เครื่องมือ/อุปกรณใชในงานขนยายเพื่อนําสินคาเขาเก็บน้ัน จัดวางไวในที่ท่ี
สะดวกตอการนํามาใชงานหรือไม

•มีการจัดทําชั้นวางใหมีขนาดใหญเทาท่ีเปนไปได และใชอปุกรณเสริมชวยในการ
แบงพื้นที่ใชงานหรือไม

•เนื่องจากการจัดเก็บบนชั้นวาง จะมีขอเสียในเรื่องของ “ชองวาง” และมีการ
ดําเนินมาตรการปองกันความสญูเปลาท่ีเกิดจากชองวาบนชั้นวางหรือไม

•ภาชนะเปลา ประเภทขวด/ถาด มีการเก็บรักษาโดยคํานึงถึงการใชพื้นที่อยาง
ประหยัดหรือไม

•ความกวางของทางเดินสําหรับ one way มีความกวางเพียงพอหรือไม

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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4343

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การเก็บรักษา “สิ่งของที่มีรูปทรงยาว มีการใช Bar Rack หรือ 
H-Rack ชวยในการจัดเก็บอยางมีประสิทธิภาพหรือไม

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

Bar rack

4444

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•“สิ่งของที่เปนหวง/วง” มีการใชอุปกรณการเก็บรักษาโดยการแขวน ฯลฯ 
หรือไม 

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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4545

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการประยุกตใชวิธีท่ีชวยใหสามารถรับร ูปริมาณสินคาคงคลังไดอยางงายดาย
ดวยสายตาหรือไม

•เสนทางเดินภายในคลังสินคา “เปนเสนตรง” หรือไม

•มีการประยุกตวิธีการจัดเก็บบนชั้นวาง ใหสามารถปฏิบัติงานแบบ FIFO 
อัตโนมัติ (พนักงานไมตองคอยระวังเปนพิเศษ) หรือไม

•มีการประยุกตใชพื้นที่วางระหวางเพดานกับชั้นวางหรือไม

•สําหรับการจัดวางบนพื้นราบ มีการระบุชัดเจนระหวาง “ทางเดิน” และ 
“ที่วางสินคา” หรือไม

4.4. สิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคาสิ่งอํานวยความสะดวกในงานเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

4646

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•หลังจากเสร็จกระบวนการรับเขา จนถึงการนําเขาเก็บในสถานที่ท่ีกําหนด มีการ
ระบุรายละเอียดของสินคาไวในใบสลปิแนบสนิคาอยางชัดเจนหรือไม

•มีเอกสารบงบอกสถานที่เกบ็รักษาซึ่งสอดคลองกับตัวสินคา และมีการระบุอยาง
ชัดเจนโดยพนักงานทุกคนจะรูไดวาสินคาท่ีเสร็จจากกระบวนการรับเขาน้ันๆ ควร
จะนําไปเก็บ ณ สถานที่เก็บรักษาที่จุดใด หรือไม

•มีการแบงอยางชัดเจนวา เปนสินคาท่ีเสร็จสิ้นหรือผานขั้นตอนการรับสินคาเขา
แลวหรือไม เชน ในการปฏบิัตงิานรับเขาโดยปลอยสินคาไหลไปตามสายพาน มี
มาตรการปองกันในกรณีสิคายังไมผานการตรวจรับหลุดผานไป หรือกรณปีายระบุ
วา “ยังไมผานการตรวจรับเขา” หลุดหายระหวางทาง หรือกรณีมีการจัดเตรียม
พื้นที่วางสําหรับสินคารอการขนยายเขาเกบ็ ฯลฯ

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา
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4747

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ปายบงบอกสถานที่เก็บรักษาสินคา มีการจัดทําอยางชัดเจนโดยที่ใครๆ ก็
สามารถมุงตรงไป ณ สถานที่นั้นๆ ไดในทันทีหรือไม

•การใชระบบจดัเก็บแบบอิสระ (Free Location) เพื่อการใชพื้นที่อยาง
ประหยัด (Space Saving) มีการเตรียมพรอมในดานเงื่อนไขตางๆ 
อยางเหมาะสมหรือไม

•“กระบวนการรับสินคาเขา” จนถึง “กระบวนการนําสินคาเขาเก็บ” 
บางครั้งอาจไมตอเนื่องกัน ในกรณีเชนนี้เพื่อปองกันความผิดพลาดที่อาจ
เกิดข้ึนได มีการจัด “สถานที่คัดแยก (คัดแยกตามสถานที่จัดเก็บ)” 
หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

4848

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการจัดเก็บโดยแยกตามอัตราการหมุนเวียนสินคาคงคลัง โดยการวิเคราะห 
ABC พรอมทั้งมีปายระบุใหชัดเจน (เชน จําแนกสี) สามารถทราบไดทันที
วาควรนําไปเก็บที่ใดหรือไม

•การกําหนดจัดคูความสัมพันธระหวาง “รูปทรงหีบหอ” และ “สถานที่
จัดเก็บ” พนักงานคลังสินคามีความเขาใจทราบกันดีวาเปนขอกําหนด
มาตรฐาน และสามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง ใชหรือไม

•มีการอบรมใหพนักงานตองไดรับอนุมัติจากผูเปนหัวหนากอนในกรณีที่จะมี
การปฏิบัตินอกเหนือกฎเกณฑ หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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4949

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการเตรียมพรอมตางๆ ในการใช “การดประจําช้ันวาง” หรือไม   
เชน มีมาตรการปองกันการกรอกผิด, มีการกําหนดใหกรอกทุกครั้งที่
จัดเก็บเสร็จ, มีระบบตรวจสอบการคํานวณยอดผิดพลาด, มีขอกําหนดใน
การออกการดประจําช้ันวาง ฯลฯ

•ในการใช “การดประจําช้ันวาง” มีการประยุกตใชประโยชนอยางเต็มที่
หรือไม เชน การแบงสีตามเดือนที่ออกการด เพื่อประโยชนในการ
ตรวจสอบอายุสินคา, การกําหนดขนาดของการด ใหแตกตางกันไปตาม
อัตราการหมุนเวียนของสินคา, กําหนดใหตรวจนับสินคาคงคลังเมื่อเปลี่ยน
การดใหม, กําหนดใหตัดมุมการดเมื่อสินคาหมด เพื่อใชเปนขอมูลในการ
สั่งซื้อ ฯลฯ หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

5050

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในกรณีที่เปนการจัดเก็บแบบกําหนดสถานที่วางแบบตายตัว (Fixed 

Location) มีการประยุกตใชวิธีที่สามารถรับทราบ “ปริมาณสินคาคง
คลัง” ไดในทันทีหรือไม เชน มาตรวัดบนชั้นวาง, การระบุตามหนวย
พาเลท ฯลฯ

•ระบบ FIFO กําหนดใชเฉพาะกับสินคาที่มีความจําเปนเทานั้น ในการ
จัดเก็บมีการคํานึงถึงความยุงยากในการปฏิบัติงานนําเขา-จายออกมากกวา

การใชประโยชนของพื้นที่อยางเต็มที่ หรือไม

•มีระบบการคาดคะเนและจัดการกับ Dead Stock พรอมทั้งดําเนินการ
ตามระบบดังกลาวหรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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5151

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการกําหนดแบงพื้นที่รับผิดชอบในคลังสินคาใหพนักงานแตละคนหรือไม

•ในคลังสินคาท่ีมีการใชระบบการดประจําชั้นวางในการเก็บขอมูลปริมาณสิคาคง
คลัง มีการแบงหนาท่ีความรับผิดชอบ โดยใหพนักงานแตละคนสามารถใช
ดุลพินิจของตนในการกําหนดเวลากรอกในการด, เวลาตรวจสอบ ฯลฯ ไดอยาง
อิสระหรือไม

•การปฏบิัติงานในคลังสินคา จําเปนตองมีการอานตัวเลข, ชื่อสินคา ฯลฯ ใน
บางครั้งตัวเลข หรือชื่อสินคา ฯลฯ คอนขางเลก็ ทําใหอานยาก ในคลังสินคามี
การจัดใหมีแสงสวางท่ีเพียงพอ (300 lux ขึ้นไป) หรือไม

•มีการจัดอุปกรณสําหรับ งานกรอกขอมูลลงในการดประจําชั้นวางหรือไม เชน 
โตะสําหรับยืนเขียน หรืออปุกรณจําเปนอื่นๆ อาทิ เครื่องคิดเลขพกพา ฯลฯ

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

5252

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในคลังสินคา การปฏิบัติงานดานธุรการจะตองทําคูไปกับงานที่ใชแรงงาน 
ดังนั้น อาจมีปญหาในการปรับตัวของกลามเนื้อ ทําใหการเขียนตัวเลขมี
ขนาดใหญกวาปกติ หรือเปนตัวหนังสือสั่น ซึ่งอาจทําใหไมสามารถ
แยกแยะตัวเลขที่มีลักษณะคลายๆ กันได จึงควรกําหนดระยะบรรทัดใน
ชองสําหรับเขียนใหมีขนาดประมาณ 15 mm. ในการออกแบบเอกสาร/

ใบสลิปที่ใชในคลังสินคา มีการออกแบบใหเหมาะสมโดยคํานึงถึงขอจํากัด
ตางๆ เหลานี้หรือไม

•มีการแบงแยกงานธุรการ (บนัทึกขอมูล) กับงานใชแรงงานออกจากกัน
หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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5353

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในคลังสินคา การปฏิบัติงานดานธุรการจะตองทําคูไปกับงานที่ใชแรงงาน 
ดังนั้น อาจมีปญหาในการปรับตัวของกลามเนื้อ ทําใหการเขียนตัวเลขมี
ขนาดใหญกวาปกติ หรือเปนตัวหนังสือสั่น ซึ่งอาจทําใหไมสามารถ
แยกแยะตัวเลขที่มีลักษณะคลายๆ กันได จึงควรกําหนดระยะบรรทัดใน
ชองสําหรับเขียนใหมีขนาดประมาณ 15 mm. ในการออกแบบเอกสาร/

ใบสลิปที่ใชในคลังสินคา มีการออกแบบใหเหมาะสมโดยคํานึงถึงขอจํากัด
ตางๆ เหลานี้หรือไม

•มีการแบงแยกงานธุรการ (บนัทึกขอมูล) กับงานใชแรงงานออกจากกัน
หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))

5454

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ถึงแมเปนระบบจัดเก็บแบบอสิระ (Free Location) แตสําหรับสินคา
ชนิดเดียวกันที่มี Lot size ใหญ ก็ไมควรวางกระจัดกระจายอยางไมเปน
ระเบียบ ในคลังสินคามีการวางแผนการจัดเก็บเพื่อรวบรวมจัดเก็บสินคา
ชนิดเดียวกันไวดวยกันหรือไม

•ในการจัดแบงพื้นที่ในคลังสินคา โดยมากจะแบงโดยจําแนกระหวางพื้นที่
สําหรับ “สินคาวางบนพื้นราบ” และ “สินคาวางบนชั้น” หรือจําแนก
ตามเครื่องมืออุปกรณขนยาย (เกี่ยวเนื่องกับการออกแบบทางเดิน) แตใน
สวนของการจัดแบงที่จัดเก็บ (Location) มีการคํานึงถึงการควบคุม
สินคา เชน อายุสินคาคงคลัง, อัตราการหมุนเวียน, ความเกาลาสมัยงาย
ของตัวสินคา ฯลฯ หรือไม

5.5. ระบบการเก็บรักษาสินคาระบบการเก็บรักษาสินคา  ((ตอตอ))
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5555

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการประยุกตเครื่องจักรอุปกรณ ฯลฯ เพื่อชวยในการลดจํานวนครั้งการ
ขนยาย ในการจายสินคาออกจากคลัง หรือไม

•สถานที่วางสินคาเตรียมจายออก (สถานที่รวบรวม) มีความพรอมในดาน
ประโยชนใชสอย (สามารถเคลื่อนยาย/ขนยายไดสะดวกในทันที) หรือไม

•ในการหยิบสินคาเตรียมจายออก สําหรับสถานที่เก็บรักษาที่อยูในระดับสูง 
มีการใชเครื่องมืออุปกรณอํานวยความสะดวก (เชน แทนยืน บันได) 
อยางเหมาะสมหรือไม

•สถานที่วางสินคาเตรียมจายออก มีพื้นที่กวางเพียงพอสําหรับการ
ปฏิบัติงานคัดแยกและมีการใชพื้นที่อยางเพียงพอหรือไม

6.6. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลังสิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลัง

5656

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การบรรจุหีบหอ (Packing) เปนระบบไหล หรือใชสายพานหรือไม

•มีการจัดสถานที่จัดเก็บวัสดุสําหรับใชในการบรรจุหีบหอซึ่งเปนของที่กิน
เนื้อที่ เพื่อไมใหเกะกะหรือทําความสับสนใหกับการปฏิบตัิงานในพื้นที่    
แตสามารถนํามาใชไดอยางสะดวกหรือไม

•สินคาที่บรรจุหีบหอเรียบรอยแลว และตองวางรอการขนยายตอไปนั้น   
มีการจัดเตรียมชั้นวางที่สามารถวางสินคาซอนข้ึนสูง ฯลฯ โดยคํานึงถึง 
การขนขึ้นรถบรรทุก หรือเคร่ืองมืออุปกรณขนยายในขั้นตอนตอไป หรือไม

6.6. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลังสิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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5757

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการจัดเตรียมเครื่องมือ/อุปกรณ เชนชั้นวาง ฯลฯ สําหรับวางสินคา
เตรียมจายออก โดยแบงแยกระหวางการจายสินคาออกใหกับลูกคา และ
การจายวัสดุเขาสูไลนการผลิต หรือไม

•มีการจัดเตรียมแทนปฏิบัติงานที่มีความสูงที่เหมาะสม ไมทําใหพนักงาน
ตองปฏิบัติงานคัดแยก/เตรียมงานในทาทางที่ฝนหรือไม

•ในการเตรียมจายวัสดุเขาไลนการผลิต หรือขนยายข้ึนรถบรรทุกเพื่อสง
สินคา มีการใชเครื่องจักรอุปกรณหรือไม

6.6. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลังสิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))

5858

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการจัดทําเปน Platform เพื่อความสะดวกในการขนยายสินคาข้ึน
รถบรรทุกหรือไม

•ในกรณีที่ไมมีการจัดทําเปน Platform นั้น มีการประยุกตใชเครื่องจักร
อุปกรณ เพื่อขจัดปญหาในเรื่องของความสูงของรถบรรทุกหรือตูบรรทุก
สินคาในขณะขนยายหรือไม

•มีการจัดเตรียมเครื่องมือ/อุปกรณ เพื่อชวยใหพนักงานสามารถเทียบ
ความสอดคลองระหวาง ตัวสินคาในใบสลิปไดอยางงายๆ หรือไม

6.6. สิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลังสิ่งอํานวยความสะดวกในการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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5959

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•เพื่อลดจํานวนครั้งในการปฏิบัติงานจายออก มีการจัดทําเปนระบบโดยมี
การวางแผนปฏิบัติงานประจําวันลวงหนาและรวบรวมงานที่ตองปฏิบัติ

หรือไม

•เพื่อใหการขนยายในงานจายออกมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน มีการวางแผน
ปฏิบัติงานโดยจําแนกตามประเภท/รูปทรงหีบหอของสินคา หรือประเภท
เครื่องมืออุปกรณขนยายหรือไม

•สินคาที่จะนําไปวางรวมไวในพื้นที่สําหรับคัดแยกลายทางเตรียมจายออก 
มีการติดใบสลิป หรือการดบงช้ีสินคา ปลายทาง จํานวน ฯลฯ หรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง

6060

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•สินคาที่ตองมีการรวบรวมเปนหนวย ซึ่งตองนําไปไวในพื้นที่สําหรับ
ปฏิบัติงานคัดแยกเตรียมจายออก กับสินคาที่พรอมนําจายใหปลายทางได
เลย (จําแนกตามสถานที่ปลายทาง) มีการใชภาชนะบรรจุสีแตกตางกัน 
เพื่อใหงายตอการแบงแยกหรือไม

•การวางแผนปฏิบัติงานจายออกประจําวัน จัดทําโดยคํานึงถึงความกวาง
ของพื้นที่เตรียมงานจายออกและเวลาที่ตองใชในการปฏิบัติงานคัดแยก 
เพื่อใหมีความยืดหยุนสามารถควบคุมความเร็วในการรวบรวมสินคามาเพื่อ

เตรียมจายออกไดหรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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6161

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•สถานที่เตรียมงานจายออก มีการแบงแยกเปนพื้นที่ปฏิบัติงานคัดแยก
สําหรับ “สินคานอยชนิด ปริมาณมาก” และพื้นที่สําหรับ “สินคามาก
ชนิด ปริมาณนอย” และเลือกใชตามความเหมาะสมของแตละประเภท
งานหรือไม

•มีการแบงหนาที่รับผิดชอบ ในการปฏิบัติงานคัดแยกอยางชัดเจนหรือไม

•ในงานจายออกในกรณีที่ใชระบบ “1ใบสลิป ตอสินคา 1 ชนิด” มีการ
จัดระบบที่สามารถระบุความสัมพันธระหวาง “ใบสลิป” และ “ใบจาย
ออกจําแนกตามสถานที่ปลายทาง” เพื่อใหสามารถตรวจสอบความ
ครบถวนของสินคา หรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))

6262

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในงานจายออก กรณีใชระบบ “1 ใบสลิป ตอสนิคาหลายชนิด” จะไมสามารถ
ปฏบิัติงานจายออกแบบรวบรวมปฏิบัตไิด ในกรณีน้ีมีการกําหนดใหจัดทํา
แผนปฏบิัติงานประจําวันหรือไม

•ในการขนสง/จัดสงสินคาใหปลายทางจะมีการจัดเตรียมรถบรรทุกหรือตูคอน
เทนเนอร ในกรณีน้ีมีการจัดทํา “ตารางรวบรวมสินคา ตามหนวยรถบรรทุก 
หรือตูคอนเทนเนอร” เพื่อใชในการจัดรวบรวมสินคาตามหนวยจดัสง 
(รถบรรทุก/ตูคอนเทนเนอร) และใชในการตรวจสอบความถูกตองของการจัด
รวบรวมสินคาหรือไม

•ในใบสั่งสงมอบสิคาของแตละปลายทาง มีการระบุหมายเลขรถบรรทุก หรือ
เสนทางการเดินรถหรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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6363

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การจัดสงไปตามฝายงานปลายทางตางๆ มีการจัดทําตารางเพื่อตรวจสอบ
การจัดรวบรวมสินคา โดยจําแนกตามเขตพื้นที่ปลายทาง (เชนโรงงาน) 
หรือไม นอกจากนี้ ผลิตภัณฑมาตรฐานมีการกําหนดสวนประกอบของวัสดุ
ที่ตองใชอยูในระดับหนึ่ง ดังนั้น มีการจัดทํา “ตารางเพื่อตรวจสอบการ
จัดสงวัสดุมาตรฐาน” หรือ “ตารางตรวจสอบการรวบรวมวัสดุจําแนกตาม
รหัสผลิตภัณฑ” หรือไม

•ในการบรรจุหีบหอเปนกระบวนการเพื่อเตรียมจัดสง/ขนสงสินคา มีการ
บรรจุหีบหอโดยใชภาชนะที่เหมาะสมตามแตละปลายทางจัดสง โดย
กําหนดรหัสของภาชนะตามขนาด และระบุลงในใบสลิปหรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))

6464

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ในการจายเขาไลนการผลิต มีการระบุรูปทรงหีบหอลงในใบสลิปจายออกร
หรือไม หรือมีการกําหนดรูปทรงหีบหอมาตรฐานไว และระบุเปนพิเศษ
เฉพาะในกรณีพิเศษเทานั้นหรือไม

•การตรวจสอบจํานวนการจายออก/สงมอบสินคา มีการดําเนินการอยาง
เขมงวดหรือไม

•ในการขนถายสินคาในข้ันตอนการจายออก/สงมอบสินคา มีการตรวจสอบ
ข้ันสุดทายตามระบบการควบคุมที่เครงครัดหรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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6565

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ไมวาจะเปนรถบรรทุกของทางบริษัทหรือวาจางจากภายนอก มีการ
ตรวจสอบจํานวน/ปริมาณและรายการสินคา โดยพรอมกันทั้งพนักงานขับ
รถและพนักงานผูรับผิดชอบในการสงมอบสินคา และประทับตรายืนยันการ
สงมอบและการรับมอบ เพื่อระบุขอบเขตการรับผิดชอบใหชัดเจนอยางเปน
ระบบหรือไม

•ในกรณีจายเขาไลนการผลิตก็เชนกัน มีระบบระบุขอบเขตการรับผิดชอบ
อยางชัดเจน จัดทําหลักฐานยืนยันการรับเขาไลนของผูรับผิดชอบในไลน 
เพื่อปองกันปญหา “สงแลว แตอีกฝายไมไดรับของ” หรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))

6666

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการออกแบบ “เอกสารเกี่ยวกบัการสั่งจัดสงสนิคา” เพื่อความสะดวกในการ
ใชควบคุมภายในบริษัท ฯลฯ โดยไมเนนที่จะตองเปนแบบเดียวกับเอกสารของ
ลูกคา หรือไม (ไมใชคํานึงถึงแคตนทุนเล็กๆนอยๆ ท่ีจะเกิดขึ้นจากการออก
เอกสารซ้ําสอง แตอาจนํามาซึ่งปญหาตางๆ มากมาย เนื่องจากไมสามารถใช
ขอมูลจากเอกสารไดอยางเหมาะสม)

•ไมวาจะเปนวัสดุ/ผลิตภณัฑ/สินคา ฯลฯ การสงสินคาคืน (ของเสีย) ใชระบบ
ปฏบิัติงานตรงขามกับการรบัเขาตามปกติหรือไม

•การใชวิธีงายๆ โดยการแลกเปลี่ยนสินคามักกอใหเกิดปญหาตามมา มีการยึด
หลักปฏบิัติในการควบคุมตัวสินคา โดยพยายามปฏิบัติตามขัน้ตอนตางๆ ทีละ
ขั้น โดยไมตัดทอนหรือไม

7.7. ระบบการจายสินคาออกจากคลังระบบการจายสินคาออกจากคลัง  ((ตอตอ))
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6767

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการประยุกตใชขอด/ีขอเสียของระบบ “ใบสลิป 1 ใบ ตอสนิคา 1 รายการ” 
หรือ “ใบสลปิ 1 ใบตอสินคาหลายรายการ” หรือไม (เชน ใชใบสลิปจายออก
จากคลัง ฯลฯ (ใบสลิป 1 ใบตอสินคาหลายรายการ) เปนใบปะหนา สวนดาน
ในเปนใบสลปิยอย (ใบสลิป 1 ใบตอสินคา 1 รายการ) เปนตน)

•มีการจัดระบบเอกสารเปนคูระหวาง input กับ output หรือไม 

(เชน “ตารางแผนการผลิต-ตารางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบ”

“ตารางแผนการจําหนาย-ตารางแผนการผลิต”

“ตารางแผนการจําหนาย-ตารางแผนการจัดซื้อสินคา” เปนตน

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา

6868

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•ตารางแผนปฏิบัติงานแตละชนิดที่เกี่ยวของกับงานดานคลังสินคา มีการ
จัดทําเฉพาะแผนปฏิบัติงานท่ีจําเปนใช หรือไม

•มีการควบคุมสิคาแบบ ABC Analysis โดยแบงสินคาเปนประเภท A, 

B และ C โดยกําหนดใหเพิ่มความระมัดระวังในงานดานธุรการกับสินคา
ประเภท A เปนพิเศษ และมากกวาสินคาประเภท B และ C หรือไม

•จัดทําระบบโดยเปนไปตามหลักการที่วา คลังสินคาเปนหนวยงานที่   
“ใชใบสลิป” ไมใชหนวยงานที่มีหนาที่ “ออกใบสลิป” หรือไม

•จัดทําระบบโดยเปนหลักที่วา “ใบสลิปตนฉบับ ตองไมออกโดย
ผูปฏิบัติงาน” หรือไม

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))
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6969

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•สินคาที่ไมมีการใชงานบอยนัก มีการกําหนดระบบการจัดการที่งายๆ เชน 
ไมลงในสมุดบันทึกสิคาคงคลัง โดยนําใบสลิปนําสินคาเขาคลัง มาใชเปน 
“การดประจําช้ันวาง” เลย ฯลฯ หรือไม

•มีการจัดทํา “การดประจําช้ันวาง” ทั้งๆ  ที่เปนสินคาที่สามารถนับหรือ
คํานวณปริมาณสินคาคงคลังอยางงายๆ จากการดูรูปทรงหีบหอบางหรือไม

•การดประจําช้ันวาง ไมใชระบบคัดลอกดวยมือ แตเปนการดระบบเครื่อง
อาน ใชหรือไม

•มีการออกแบบเอกสารบันทึก/ใบสลิป ที่สามารถคํานวณขอมูลความถี่ของ
สินคาหมดสต็อกไดอยางงายๆ หรือไม

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))

7070

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•โดยหลักการแลว การจัดทํารายงานตางๆ ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพการใช
ประโยชน โดยไมยึดติดกับกฎเกณฑหรือความเคยชิน ดังน้ัน การจัดทํารายงาน
มีการกําหนดใหผูจัดทําสามารถพิจารณาและปฏิเสธการจัดทําไดหรือไม

•มีการกําหนดหนวยงานรับรายงานเปนที่เดียวหรือไม เพื่อไมใหเกิดปญหาการ
ถูกเรียกรองใหจัดทํารายงานประเภทเดียวกัน ซึ่งเปนการทํางานซ้ําซอน

•โดยมากการปรบัปรุงประสิทธิภาพการทํางานของงานดานธุรการจะทําไดงาย
กวาการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในสถานปฏบิัติงาจริง ซึ่งหาก
พิจารณาแลวเห็นวา การเพิ่มปริมาณงานดานธุรการแลว สามารถชวยใหการ
ปฏบิัติงานจริงท่ีหนางานสะดวกรวดเร็วและลดชั่วโมงการทํางานไดแลว มีการ
ดําเนินการดังกลาวนี้หรือไม

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))
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7171

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•งานดานธุรการที่มีปริมาณงานเปลี่ยนแปลงขึน้ลงคอนขางมาก มีการจัดเฉลี่ย
ปริมาณงานหรือไม (เชนการกระจายวันหมดเขต ฯลฯ)

•การตรวจนับสินคาคงคลัง กําหนดใหเปนระบบหมุนเวียนตรวจนับหรือไม 
(ไมใชการตรวจนับสินคาทุกชนิด ทุกเดือน พรอมกัน)

•มีการสงคืนสินคา (ของเสีย) ดวยการแลกเปลี่ยนสินคาอยางงายๆ ไมมี
ระบบรองรับหรือไม (โดยคิดวาเปนการประเพิ่มประสิทธิภาพการทาํงานดาน
ธุรการ)

•การกันสินคาที่ไมมีการเคลื่อนไหว (Dead Stock) มีการจัดทําเปนระบบ
วงเงินสูงสุด ใหสามารถดาํเนินการได โดยไมตองรอผานการอนุมัติหรือไม

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))

7272

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•การปฏบิัติงานในคลังสินคา ตองมีความเกี่ยวของกับงานดานการคํานวณและ
งานดานเอกสาร มีการจัดเตรียมคอมพิวเตอรไวใหพนักงานใชไดอยางเต็มที่
หรือไม

•การเก็บรักษาเอกสาร/ใบสลปิตางๆ มีการรวบรวมเก็บในสถานที่แหงเดียว 
อนุญาตใหนําออกไปได เฉพาะตอนใชงานเทาน้ันหรือไม

•มีการกําหนดระยะเวลาเก็บรักษาเอกสาร/ใบสลปิตางๆ ไวระยะเวลาหนึ่งกอนที่
จะนําไปทําลายทิ้งหรือไม

•มีการจัดการสภาพแวดลอมการทํางานของหองธุรการในคลังสินคาใหเหมาะสม
กับการปฏบิัติงานหรือไม (เชนมีการปองกันเสยีง, จัดใหมีแสงสวางเพียงพอ)

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))
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7373

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีระบบควบคุมความเคลื่อนไหวของตัวสินคาและใบสลิป อยางถูกตอง
แมนยําหรือไม

•ใบสลิปที่ติดกับตัวสินคา มีการออกแบบใหงายตอการใชงานมากที่สุด 
หรือไม เชน ลงบันทึกโดยใชเครื่องหมาย O X เปนตน

•การลงบันทึกในการดประจําช้ันวางซึ่งแขวนไวที่ช้ันวาง วัสดุที่ใชทําการด
ใชเปนประดาษแข็ง (ในระดับที่ไมหักงอเวลาเขียน) หรือใชแผนพลาสติก
รองเขียนแนบไว หรือไม

8.8. ระบบการควบคุมคลังสินคาระบบการควบคุมคลังสินคา  ((ตอตอ))

7474

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีความเขาใจในวัตถุประสงคของการตรวจนับสินคาคงคลังอยางชัดเจน และมี
วิธีปฏิบัติใหบรรลุวัตถุประสงคน้ัน หรือไม

•มีการจัดทําระบบการตรวจนับสนิคาคงคลังอยางชัดเจน เปนลายลักษณอักษร
หรือไม

•มีการแบงใชวิธีการตรวจนับสินคาคงคลัง “แบบตรวจนับพรอมกัน”
“แบบตรวจนับตามกําหนดการประจํา” “แบบหมุนเวียนตรวจนับ”
อยางเหมาะสมหรือไม

•ใบตรวจนับสิคาคงคลังมีการกําหนดเปนมาตรฐาน และนํามาใชจริงหรือไม

•มีการวางแผนปฏิบัติงานตรวจนับสินคาคงคลังอยางละเอียดหรือไม

9.9. ระบบการตรวจนับสินคาคงคลังระบบการตรวจนับสินคาคงคลัง
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7575

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

รายการตรวจสอบในการวินิจฉัยรายการตรวจสอบในการวินิจฉัย  ((ตอตอ))

•มีการคัดเลือกพนักงานผูรับผิดชอบในการตรวจนับสินคาคงคลังอยางเหมาะสม
หรือไม

•มีการจัดเตรียมเครื่องมือ/อุปกรณในการตรวจนับจํานวน อยางเพียงพอหรือไม

•มีการพิจารณาวางแผนการใชพืน้ที่ในขณะตรวจนับสินคาคงคลังอยางเหมาะสม
หรือไม

•มีการรวบรวมปญหา/สาเหตุท่ีทําใหเกิดขอผิดพลาดขึ้นในการตรวจนับสินคาคง
คลังคร้ังกอนๆ และใชเปนขอมูลชี้แจงหรืออบรมกอนเริ่มปฏิบตัิงานจริงหรือไม

•มีการมอบหมายใหมีผูมีอํานาจในการพจิารณาตัดสินใจและดําเนินการจัดการกับ
สินคาเสื่อมคุณภาพ ฯลฯ หรือไม

9.9. ระบบการตรวจนับสินคาคงคลังระบบการตรวจนับสินคาคงคลัง  ((ตอตอ))

7676

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ขอมูลบรษัิทตัวอยางขอมูลบรษัิทตัวอยาง

บริษัทบริษัท  ธารสมุทรธารสมุทรฟูดฟูด  จํากัดจํากัด

ประเภทธุรกิจประเภทธุรกิจ:: ผลิตอาหารทะเลแชเยือกแข็งผลิตอาหารทะเลแชเยือกแข็ง

พื้นที่โรงงานพื้นที่โรงงาน:: 1818  ไรไร  22  งานงาน

จํานวนพนักงานจํานวนพนักงาน:: 800800  คนคน
ผลิตภัณฑหลักผลิตภัณฑหลัก:: กุงกุง  ปลาหมึกปลาหมึก  ปลาหมึกยักษปลาหมึกยักษ  หอยหอย

แหลงวัตถุดิบแหลงวัตถุดิบ:: ในประเทศในประเทศ,,  ตะวันออกกลางตะวันออกกลาง  และและแอฟแอฟริการิกา

กระบวนการผลิตกระบวนการผลิต:: วัตถุดิบวัตถุดิบ-->>คัดขนาดคัดขนาด-->>นึ่งนึ่ง-->>แชแข็งแชแข็ง-->>บรรจุบรรจุ

ลักษณะการผลิตลักษณะการผลิต:: Made to order 90%, Made to Stock 10%Made to order 90%, Made to Stock 10%

ลูกคาหลักลูกคาหลัก:: USA 40%, EU 20USA 40%, EU 20--25%, Japan 2025%, Japan 20--25%,25%,

อ่ืนๆอ่ืนๆ  10%10%
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7777

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ผลการวนิิจฉยัผลการวนิิจฉยั::  ปญหาทีพ่บปญหาทีพ่บ

จากการสํารวจพบวาบริษัทมีตนทุนโลจิสติกสประมาณ 17%

การจัดการคลังสินคายังไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ

ตนทุนสินคาคงคลังยังคงสูงเมื่อเทียบกับธุรกิจเดียวกันในญี่ปุน

ปริมาณสินคาคงคลังตามรายงานไมตรงกับความเปนจริง

คุณภาพของวัตถุดิบที่เขาสูกระบวนการผลิตไมแนนอน สงผลตอ
คุณภาพของสินคา และความสูญเสียระหวางการผลิต

7878

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัยขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัย

การปรับปรุงการปรับปรุง  LayoutLayout  ของพื้นที่ในคลังสินคาของพื้นที่ในคลังสินคา
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7979

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัยขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัย

การปรับปรุงการจัดเรียงสินคาภายในหองเย็นการปรับปรุงการจัดเรียงสินคาภายในหองเย็น

8080

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ผลการประเมินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะผลการประเมินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ

ตนทุนโลตนทุนโลจิสติจิสติกสลดกสลดลงจากลงจาก  17%17%  เปนเปน  15%15%  หรือคดิเปนเงินหรือคดิเปนเงิน

เทากับเทากับ  8,616,136 บาทตอป
ผลการปรับปรุงแผนผังและการจัดเรียงสินคาในคลังสินคา ทําให
• ลดอุณหภูมิของคลังสินคาจาก -15c เปน -18c สามารถรักษา

คุณภาพของสินคาไดอยางสม่ําเสมอ

• การปรับปรุงแผนผังทําใหประหยัดคาไฟฟาได 960,420 บาทตอป
• การจัดวางสินคาใหเปนระเบียบมากขึ้น ทําใหสามารถเพิ่มพื้นที่ใช

ประโยชนในคลังสินคามากขึ้น 50%

• สามารถลดจํานวนพนักงานประจําคลังสินคาจาก 45 เปน 25 คน
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8181

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ขอมูลบรษัิทตัวอยางขอมูลบรษัิทตัวอยาง

บริษัทบริษัท  สามมิตรสามมิตรมอเตอรสแมนูแฟคมอเตอรสแมนูแฟคเจอเจอริงริง  จํากัดจํากัด

ประเภทธุรกิจประเภทธุรกิจ:: ผลิตชิ้นสวนรถยนตผลิตชิ้นสวนรถยนต

พื้นที่โรงงานพื้นที่โรงงาน:: 5,2305,230  ตารางเมตรตารางเมตร

จํานวนพนักงานจํานวนพนักงาน:: 1,6271,627  คนคน
ผลิตภัณฑหลักผลิตภัณฑหลัก:: ช้ินสวนรถยนตช้ินสวนรถยนต  หลังคาเหล็กหลังคาเหล็ก  รถดั๊มพรถดั๊มพ  

รถรถเทรลเลอรเทรลเลอร  อุปกรณอุปกรณ  และอะไหลและอะไหล

กระบวนการผลิตกระบวนการผลิต:: ตัดตัด-->> ข้ึนรูปข้ึนรูป-->>ประกอบประกอบ-->>จัดสงจัดสง

ลักษณะการผลิตลักษณะการผลิต:: Made to order 30%, Made to Stock 70%Made to order 30%, Made to Stock 70%

ลูกคาหลักลูกคาหลัก:: บริษัทโตบริษัทโตโยตาโยตา  ออโตออโต  บอดีบอดี  จํากัดจํากัด

บริษัทบริษัท  ฮีโนฮีโน  มอเตอรสมอเตอรส  จํากัดจํากัด

8282

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย (สภาผูสงออกฯ)

ผลการวนิิจฉยัผลการวนิิจฉยั::  ปญหาทีพ่บปญหาทีพ่บ

จากการสํารวจพบวาบริษัทมีตนทุนโลจิสติกสประมาณ ..%

ปริมาณการผลิตเกินกวาคําส่ังซื้อ สงผลใหมีสินคาคงคลังเหลือ
กระบวนการผลิตไมมีประสิทธิภาพ เกดิแถวคอยในกระบวนการ
การเคลื่อนยายวัตถุดิบและสินคาภายในโรงงานไมมี

ประสิทธิภาพ เกิดการเคลื่อนยายสูญเปลาจํานวนมาก
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ขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัยขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงจากการวินิจฉัย

การปรับปรุงการปรับปรุง  LayoutLayout  ของพื้นที่ในสวนผลิตและคลังสินคาของพื้นที่ในสวนผลิตและคลังสินคา
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ผลการประเมินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะผลการประเมินการปรับปรุงตามขอเสนอแนะ

ตนทุนโลตนทุนโลจิสติจิสติกสลดกสลดลงจากลงจาก  4.3%4.3%  เปนเปน  3.2%3.2%

มูลคาสินคาคงคลังลดลงจากมูลคาสินคาคงคลังลดลงจาก  51.24751.247  ลานบาทลานบาท  
เหลือเหลือ  22.43722.437  ลานบาทลานบาท  ((ประมาณประมาณ  56.2%)56.2%)
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Question and AnswerQuestion and Answer
More information at: More information at: www.tnsc.comwww.tnsc.com


