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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพือ่การสงออกเพือ่การสงออก

สุชาติสุชาติ  จันทราจันทรานาคราชนาคราช

ประธานสภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทยประธานสภาผูสงสินคาทางเรอืแหงประเทศไทย        
ประธานประธานสมาพันธโลสมาพันธโลจิจิสติกสสติกสไทยไทย                                             

44  พฤษภาคมพฤษภาคม  25492549
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หัวขอการบรรยายหัวขอการบรรยาย

โลโลจิจิสติกสสติกสกับความสามารถในการแขงขันกับความสามารถในการแขงขัน

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสงความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสง

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกส

แนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการแนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการ  
ขนสงและขนสงและระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพื่อการสงออกของไทยเพื่อการสงออกของไทย

บทสรุปบทสรุป



33

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

โลจสิติกสโลจสิติกส ( (Logistics)Logistics)

การบริหารการบริหารจัดการโลจัดการโลจิจิสติกสสติกสเปนสวนหนึ่งของการเปนสวนหนึ่งของการ

บริหารจัดการระบบโซอุปทานบริหารจัดการระบบโซอุปทาน   ซึ่งรวมเรื่องของการซึ่งรวมเรื่องของการ

วางแผนวางแผน   การดําเนินการการดําเนินการ   การควบคุมการควบคุม   การไหลเวียนการไหลเวียน  

และการจัดเก็บสินคาและการจัดเก็บสินคา   บริการบริการ   และสารสนเทศและสารสนเทศ   อยางมีอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  จากจุดเริ่มตนจนถึงจุดจากจุดเริ่มตนจนถึงจุด

ของการบริโภคของการบริโภค   เพื่อตอบสนองความตองการของเพื่อตอบสนองความตองการของ

ผูบริโภคผูบริโภค

ที่มา : Council of Logistics Management
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กิจกรรมกิจกรรมดานโลดานโลจิจิสติกสสติกส

Logistics

Customer
service

Demand
Forecasting

Inventory
Management

Material
Handling

Order
Processing

Location
Selection

Packaging

Procurement

Reverse
Logistics

Part and
Service
Support

Traffic and
Transportation

Warehousing
And Storage
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Product

Price

Place

Promotion

Marketing Mix : 4Ps

Logistics

Maximize Customer

Service level and 

Satisfaction

Inventory Holding

Warehousing

Transportation

Order Processing

Other Activities

Minimize Cost

Logistics ObjectiveLogistics Objective
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“Supply Chain Management encompasses “the 
planning and management of all activities 
involved in sourcing and procurement, conversion, 
and all Logistics Management activities. 
Importantly, it also includes coordination and 
collaboration with channel partners, which can be 
suppliers, intermediaries, third-party service 
providers, and customers. In essence, Supply 
Chain Management integrates supply and demand 

management within and across companies.”

ที่มา : Council of Logistics Management

Supply Chain Management : SCMSupply Chain Management : SCM
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การบูรการบูรณาณาการของกระบวนการทางธุรกิจที่ เริ่มตนการของกระบวนการทางธุรกิจที่ เริ่มตน   จากจาก
ผูบริโภคขั้นสุดทายผานไปจนกระทั่งถึงผูจัดจําหนายขั้นแรกสุดที่ผูบริโภคขั้นสุดทายผานไปจนกระทั่งถึงผูจัดจําหนายขั้นแรกสุดที่

ทําหนาที่จัดหาสินคาทําหนาที่จัดหาสินคา  บริการบริการ  และสารสนเทศและสารสนเทศ  เพื่อเพิ่มมูลคาเพื่อเพิ่มมูลคา  ใหแกใหแก

ผูบริโภคผูบริโภค  

ที่มา : ดร.วิทยา สุหฤทธดํารง

โซอุปทานโซอุปทาน  จะประกอบไปดวยขั้นตอนทุกๆขั้นตอนที่เกี่ยวของจะประกอบไปดวยขั้นตอนทุกๆขั้นตอนที่เกี่ยวของ
ทั้งทางตรงและทางออมที่มีตอการตอบสนองความตองการของทั้งทางตรงและทางออมที่มีตอการตอบสนองความตองการของ

ลูกคาลูกคา   ซึ่งไมเพียงแตอยูในสวนของผูผลิตและผูจัดสงวัตถุดิบซึ่งไมเพียงแตอยูในสวนของผูผลิตและผูจัดสงวัตถุดิบ

เทานั้นเทานั้น   แตรวมถึงสวนของผูขนสงแตรวมถึงสวนของผูขนสง   คลังสินคาคลังสินคา   พอคาคนกลางและพอคาคนกลางและ

ลูกคาลูกคา  ทั้งภายในองคกรและระหวางองคกรทั้งภายในองคกรและระหวางองคกร

ที่มา : รศ.ดร.กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ, ดร.ศลิษา ภมรสถิตย, ดร.จักรกฤษณ ดวงพัสตรา

Supply Chain Management : SCMSupply Chain Management : SCM
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SCMSCM : Evolution: Evolution
1. Basic Supply Chain

2. An Extended Supply Chain
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SCM : Evolution SCM : Evolution ((ตอตอ))

3. An Ultimate Supply Chain

More
complexity
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Supply ChainSupply Chain

Logistics and Supply Chain

ผูกระจายสิน
ค
า

Logistics Activities

ผูผลิต

จัดสงผลิตจัดซื้อ

ผูผลิต
วัต

ถุด
ิบ

ผูค
าป

ลีก / ค
าสง

ผูบ
ริโภ

ค
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Sustainable 
Competitiveness

Facilitating 
Trade and  
Business 
Transaction

Strengthening 
Supply Chain 

Efficiency

Efficient Log. 
Management

Logistics is a key driven factor
to improve ability to compete 
in Global Markets.
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New Trend of                     New Trend of                     
International BusinessInternational Business

Economy of SpeedEconomy of Speed
Speed will be primary driver of supply chain design, Speed will be primary driver of supply chain design, 
development, implementation and evaluation.development, implementation and evaluation.

Customers more demandingCustomers more demanding
The pressure to continuous improvement.The pressure to continuous improvement.

Products more varieties but shorter life cycleProducts more varieties but shorter life cycle
More complexity and rapidly movement.More complexity and rapidly movement.
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New Trend of                     New Trend of                     
International BusinessInternational Business

Competitors more agile and strongerCompetitors more agile and stronger
Need more efficiency in business process.Need more efficiency in business process.

FTA and Economics Blocs.FTA and Economics Blocs.
Multilateral agreement on trade is expanding.Multilateral agreement on trade is expanding.
Thailand has already concluded with China, Australia,     Thailand has already concluded with China, Australia,     
New Zealand and Bahrain. And in the process of negotiation New Zealand and Bahrain. And in the process of negotiation 
with US, Japan, India and Peru.with US, Japan, India and Peru.

More NonMore Non--tariff barrierstariff barriers
Environment, Safety, Securities and health consciousness Environment, Safety, Securities and health consciousness 
are more strict.are more strict.
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Logistics in Future TrendLogistics in Future Trend

BetterBetter--FasterFaster--CheaperCheaper
CustomersCustomers’’ require more efficiency in lower cost.require more efficiency in lower cost.

Continuous improvementContinuous improvement
CustomersCustomers’’ expectation continuous increase.expectation continuous increase.

Require more flexibility to response to Require more flexibility to response to 
customer needcustomer need
Process and result can adapt to customer requirements.Process and result can adapt to customer requirements.
Anywhere is office, anytime is working hour.Anywhere is office, anytime is working hour.
RealReal--time information in shipment, inventory level etc.time information in shipment, inventory level etc.
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Logistics in Future TrendLogistics in Future Trend

Expand reverse logisticsExpand reverse logistics
More concentrate in product return activities.More concentrate in product return activities.

Improvement in Maritime TransportationImprovement in Maritime Transportation
Increases vessel capacity and speed.Increases vessel capacity and speed.
Increases productivity in port operation.Increases productivity in port operation.

Integrates inbound and outbound logisticsIntegrates inbound and outbound logistics
Uses same transporter for economies of scale, reduce Uses same transporter for economies of scale, reduce 
empty run and containersempty run and containers’’ box shortagebox shortage
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Global Logistics TrendGlobal Logistics Trend

Combining inbound 
& outbound transportation

Improvements for facilitate 
Global Sourcing

Outsourcing will expand

Security will be a major concern

Risk assessment of market strategies 
be important

Business must keep up 
with the trends
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Supply Chain Management Supply Chain Management 
in Futurein Future EnvironmentEnvironment

Dependability & Flexibility                   
will be Basic Requirement

Reverse Logistics

Product and Processes                        
will be more complex

Automation will replace                
“Human Intervention”

Manufacture and assembly of products          
will nearer to final customers

Required Efficient
Logistics Management
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ที่มา : โครงการพัฒนาฐานขอมูลภาพรวมตนทุนและมูลคาเพิ่มอุตสาหกรรมโลจิสติกส โดยสถาบันวจิัย และใหคําปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

จีน 35.0%

อินเดีย 20.0%

ไทย 19.17%

ญี่ปุน 11.3%

อังกฤษ 10.6%

สิงคโปร 8.0%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

สหรัฐฯ 8.7%

ประมาณตนทุนโลจิสตกิสตอประมาณตนทุนโลจิสตกิสตอ GDP  GDP ปป 2545 2545
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เปรียบเทียบสัดสวนตนทุนโลจสิติกสเปรียบเทียบสัดสวนตนทุนโลจสิติกส  ตอตอ GDP  GDP ของไทยของไทย

2538

8.438.43%%

0.250.25%%

13.4813.48%%

3.09%%

2541

8.828.82%%

0.220.22%%

13.5413.54%%

3.09%%

2545

8.618.61%%

0.220.22%%

7.25%%

3.09%%

25.2525.25%%
25.6725.67%%

19.1719.17%%

Admin. costAdmin. cost

Inventory Inventory 
holding costholding cost

Warehousing 
cost

Transportation Transportation 
costcost

Cost/GDP 
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Percentage of                   
each Logistics Cost per Sale

ActivitiesActivities MinMin MeanMean MaxMax

ProcurementProcurement 0.10% 2.38% 21.30%

Inv. Holding Inv. Holding 0.07% 1.11% 9.73%

WarehousingWarehousing 0.16% 1.65% 11.94%

TransportTransport 0.57% 3.95% 16.44%

Cost of ExportCost of Export 0.07% 0.61% 8.83%

Total Logistics Cost per SaleTotal Logistics Cost per Sale 9.69%9.69%

หมายเหตุ : ขอมูลป 2546
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วิกฤติพลังงานตอวิกฤติพลังงานตอตนทุนโลตนทุนโลจิจิสติกสสติกส

สัดสวนตนทุนตอยอดขาย

ในแตละกิจกรรม

ป 2547

(14.59 บาท/ลิตร)

ป 2548

(18.69 บาท/ลิตร)

ป 2549

(26.69 บาท/ลิตร)

Procurement 2.38% 2.38%

1.11%

1.65%

5.06%

0.61%

10.80%

2.38%

Inventory Holding 1.11% 1.11%

Export 0.61% 0.61%

Warehousing 1.65% 1.65%

Transportation 3.95% 7.22%

Total Logistics Cost 9.69% 12.96%

*หมายเหตุ ตัวเลขแสดงอยูในรูปของตนทุนตอยอดขาย
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ผลกระทบจากวิกฤติพลังงานผลกระทบจากวิกฤติพลังงาน                                        

ตอความสามารถในการแขงขันตอความสามารถในการแขงขัน

CompetitivenessPrice

Differentiation

Quality

Oil Price
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ตนทุนและปริมาณการขนสงแตละรูปแบบตนทุนและปริมาณการขนสงแตละรูปแบบ

0.5 0.981
1.982

9.327
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Modal ShiftModal Shift
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Long haul
Transshipment Point Transshipment Point
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ปญหาทางดานการขนสงหลายรูปแบบปญหาทางดานการขนสงหลายรูปแบบ

ขาดการพัฒนาการเชื่อมตอระหวางรูปแบบการขนสงสินคาขาดการพัฒนาการเชื่อมตอระหวางรูปแบบการขนสงสินคา

Sea

Air Long waiting time cause by :

- Facilities Shortage

- Inconvenient Regulation 

StructureRail

Road

Shifting
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ประสิทธิภาพในดานตางๆประสิทธิภาพในดานตางๆ  ของไทยของไทย

Port Efficiency
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Air Transport Ports Port Efficiency Index

Mean

ประสิทธิภาพของทาเรือ
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ประสิทธิภาพในดานตางๆประสิทธิภาพในดานตางๆ  ของไทยของไทย  ((ตอตอ))
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Irregular Payments Corruption Perceptions Index
Improper Practices Hidden Import Barriers

ระเบียบปฏิบัติศุลกากร

ไมเอื้ออาํนวย

ที่มา : World Bank
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ประสิทธิภาพในดานตางๆประสิทธิภาพในดานตางๆ  ของไทยของไทย  ((ตอตอ))
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Enforcement of Regulations Compliance with Agreements
Regulatory Standards Effectiveness of Regulations

กฎระเบียบดานการขนสงไทย

ยังคงต่ํากวามาตรฐาน

ที่มา : World Bank
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ประสิทธิภาพในดานตางๆประสิทธิภาพในดานตางๆ  ของไทยของไทย  ((ตอตอ))
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ที่มา : World Bank

ปริมาณการทําธุรกรรม

ผานระบบอิเล็กทรอนิกสนอย
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หัวขอการบรรยายหัวขอการบรรยาย

โลโลจิจิสติกสสติกสกับความสามารถในการแขงขันกับความสามารถในการแขงขัน

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสงความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสง

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกส

แนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการแนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการ  
ขนสงและขนสงและระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพื่อการสงออกของไทยเพื่อการสงออกของไทย

บทสรุปบทสรุป
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มูลเหตุทีท่ําใหเกิดการประกันภัยการขนสงมูลเหตุทีท่ําใหเกิดการประกันภัยการขนสง

1.1. สินคาอาจไดรับความเสียหายจากการยกขนระหวางยานพาหนะสินคาอาจไดรับความเสียหายจากการยกขนระหวางยานพาหนะ--

ยานพาหนะยานพาหนะ ,,  ยานพาหนะยานพาหนะ--สถานที่จัดเก็บสถานที่จัดเก็บ  และการยกขนภายในและการยกขนภายใน

สถานที่จัดเก็บสถานที่จัดเก็บ  อยางเชนคลังสินคาอยางเชนคลังสินคา  ลานเก็บตูสินคาลานเก็บตูสินคา  เปนตนเปนตน

2.2. สินคาอาจไดรับความเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุของยานพาหนะสินคาอาจไดรับความเสียหายจากการเกิดอุบัติเหตุของยานพาหนะ

ในระหวางการขนสงในระหวางการขนสง

3.3. สินคาอาจสูญหายในระหวางการขนสงสินคาอาจสูญหายในระหวางการขนสง  เนื่องจากผูรับขนสงรับเนื่องจากผูรับขนสงรับ

สินคาจากผูสงสินคาหลายรายสินคาจากผูสงสินคาหลายราย  และขนสงในปริมาณมากและขนสงในปริมาณมาก  ทําใหทําให

โอกาสในการสับเปลี่ยนสินคามีสูงโอกาสในการสับเปลี่ยนสินคามีสูง

4.4. สินคาอาจสูญหายจากปญหาการลักขโมยสินคาสินคาอาจสูญหายจากปญหาการลักขโมยสินคา
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มูลเหตุทีท่ําใหเกิดการประกันภัยการขนสงมูลเหตุทีท่ําใหเกิดการประกันภัยการขนสง  ((ตอตอ))
5.5. สินคาไดรับความเสียหายหรือสูญเสียปริมาณจากการจัดการสินคาสินคาไดรับความเสียหายหรือสูญเสียปริมาณจากการจัดการสินคา

ที่ไมมีประสิทธิภาพที่ไมมีประสิทธิภาพ  หรือไมไดจัดการสินคาตามความเหมาะสมหรือไมไดจัดการสินคาตามความเหมาะสม

ของลักษณะของสินคาของลักษณะของสินคา

6.6. ปญหาซึ่งเกิดจากภัยธรรมชาติปญหาซึ่งเกิดจากภัยธรรมชาติ  อาทิอาทิ  พายุพายุ  แผนดินไหวแผนดินไหว  เปนตนเปนตน

7.7. ปญหาจากการประทวงนัดหยุดงานปญหาจากการประทวงนัดหยุดงาน  การกอการรายการกอการราย  และสงครามและสงคราม

8.8. ปญหาจากการไมสามารถรับหรือปฏิเสธการรับสินคาของลูกคาปญหาจากการไมสามารถรับหรือปฏิเสธการรับสินคาของลูกคา  ทําทํา
ใหเกิดคาใชจายในการจัดสงสินคากลับใหเกิดคาใชจายในการจัดสงสินคากลับ

9.9. ความรับผิดจากการกําหนดเทอมการคาของผูประกอบการความรับผิดจากการกําหนดเทอมการคาของผูประกอบการ
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000

E Group E Group 
•• EXW (Ex Work)EXW (Ex Work)  ผูขายมีพันธกรณีในการสงมอบ

สินคาใหกับผูซื้อ ณ ที่โรงงานหรือคลังสินคาของผูขาย 
ผูขายไมมีภาระหนาที่ในการขนสง พิธีการศุลกากรขาออก 
ผูซื้อจะเปนผูรับภาระคาใชจายทั้งหมดและความเสี่ยง

ตางๆ เมื่อไดรับมอบสินคา ณ โรงงานหรือคลังสินคาของ
ผูขาย
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
F GroupF Group

• FCA (Free Carrier)  ผูขายมีหนาที่จดัหาและชําระคาขนสง 
รวมทั้งดําเนินการเกีย่วกบัพิธกีารศุลกากร ผูซื้อไมมีความรับผดิชอบ
ใดๆ

• FAS (Free Alongside Ship) ผูขายมีหนาที่ดําเนินพิธี
การศุลกากรขาออก พันธกรณีของผูขายคอืสงมอบสินคา ณ หนาทา 
หรือบนเรือลําเลยีง ณ ทาเรือที่ระบุ โดยผูซื้อตองรับความเสี่ยงตั้งแต
เวลาสงมอบสินคา

• FOB (Free on Board) ผูซื้อจัดหาการขนสงและชําระคา
ระวางเรือ ผูขายก็รบัผิดชอบคาใชจายในการสงมอบสินคา โดยผูซื้อ
เปนผูรบัความเสี่ยงในการนําสินคาเขา
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
C GroupC Group

• CFR (Cost and Freight) ผูขายสงมอบเมื่อสินคาผาน
กราบเรือ ณ ทาเรือตนทาง โดยผูขายชาํระคาระวางและคาใชจายใน
การนําสินคาไปยังทาเรือ แตความเสี่ยงในการสญูหายและเสียหาย
ของสินคาและคาใชจายอื่นๆ จะถูกโอนไปยังผูซือ้หลังเวลาในการสง
มอบ (ใชสําหรับการขนสงรูปแบบทางน้ําในประเทศ)

• CIF (Cost, Insurance and Freight) ผูขายสง
มอบเมื่อสินคาผานกราบเรือที่ทาเรอืตนทาง ผูขายตองชาํระคาใชจาย
และคาระวางที่จําเปน แตความเสี่ยงตอการสญูหายหรอืเสียหายของ
สินคาและคาใชจายอื่นๆ จะถูกโอนไปยังผูซื้อหลังเวลาในการสงมอบ 
ในเงื่อนไขนี้ผูขายจะตองจัดหาประกันภัยทางทะเล และใชไดเฉพาะ
การขนสงทางทะเลและการขนสงทางน้ําเทานั้น
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
C GroupC Group

• CPT (Carriage Paid To)  ผูขายสงมอบสินคาใหกับผูขนสงที่ตน
แตงตั้งและรับผิดชอบคาใชจายที่จําเปนในการสงมอบสินคาไปยังปลายทางที่ระบุ 
ผูซื้อรับภาระความเสี่ยงทั้งหมดและคาใชจายอื่นใดที่เกิดขึ้นหลังการสงมอบ ถามี
การขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ความเสี่ยงจะโอนไปเมื่อสินคาถูกสงมอบใหกับผู
ขนสงรายแรก

• CIP (Carriage and Insurance Paid To) ผูขายสงมอบ
สินคาใหกับผูขนสงที่ตนไดแตงตั้ง ผูขายตองชําระคาขนสงที่จําเปนตอการนํา
สินคาไปยังปลายทางที่ระบุ ผูซื้อรับภาระความเสี่ยงทั้งหมดและคาใชจายเพิ่มเติม
ใดๆ ที่เกิดขึ้นหลังจากสินคาไดถูกสงมอบแลว ผูขายตองจัดหาประกันภัย
คุมครองความเสี่ยงของผูซื้อตอความสูญหายหรือเสียหายของสินคาระหวางการ

ขนสง (ผูซื้อควรทราบวาผูขายจะจัดใหมกีารประกันภัยคุมครองเพียงขั้นต่ําสุด
เทานั้น) ถามีการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ ความเสี่ยงจะโอนไปเมื่อสินคาถูกสง
มอบใหกับผูขนสงรายแรก
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
D GroupD Group

•• DAF (Delivered At Frontier)DAF (Delivered At Frontier)   ผูขายสงมอบเมื่อสินคาไดถูกผูขายสงมอบเมื่อสินคาไดถูก

นําไปวางไวตามความประสงคของผูซื้อนําไปวางไวตามความประสงคของผูซื้อ  ณณ  จุดและสถานที่ที่ระบุที่พรมแดนจุดและสถานที่ที่ระบุที่พรมแดน  แตแต

ตองกอนถึงดานศุลกากรของชายแดนของประเทศที่ตดิกันนั้นตองกอนถึงดานศุลกากรของชายแดนของประเทศที่ตดิกันนั้น  ในขณะที่สินคาในขณะที่สินคา

ยังอยูยังอยูบนพาหนะขนสงที่มาถึงบนพาหนะขนสงที่มาถึง  โดยไมตองขนถายสินคาลงโดยไมตองขนถายสินคาลง  ผูขายตองดําเนินการผูขายตองดําเนินการ

ผานพิธีการเพื่อกาผานพิธีการเพื่อการสงรสงออกออก  แตไมตองผานพิธีการนําเขาแตไมตองผานพิธีการนําเขา  อยางไรก็ตามถาผูสัญญาอยางไรก็ตามถาผูสัญญา

ประสงคใหผูขายเปนผูรับผิดชอบในการขนถายสินคาลงจากพาหนะขนสงประสงคใหผูขายเปนผูรับผิดชอบในการขนถายสินคาลงจากพาหนะขนสง  และและ

รับภาระความเสี่ยงรับภาระความเสี่ยง  และคาใชจายในการขนถายสินคาลงก็ควรกําหนดใหชัดเจนและคาใชจายในการขนถายสินคาลงก็ควรกําหนดใหชัดเจน

•• DES (Delivered Ex Ship)DES (Delivered Ex Ship)  ผูขายสงมอบเมื่อสินคาถูกนําไปวางไวผูขายสงมอบเมื่อสินคาถูกนําไปวางไว

ตามความประสงคของตามความประสงคของผุผุซื้อในขณะที่สินคายังอยูบนเรือซื้อในขณะที่สินคายังอยูบนเรือ  โดยไมตองผานพิธีการโดยไมตองผานพิธีการ

นําเขาสินคาทีทาเรือปลายทางทีระบุนําเขาสินคาทีทาเรือปลายทางทีระบุ  ผูขายตองรับภาระคาใชจายและความเสี่ยงผูขายตองรับภาระคาใชจายและความเสี่ยง

ทั้งหมดทีเกี่ยวกับการนําสินคาไปยังทาเรือปลายทางที่ระบุทั้งหมดทีเกี่ยวกับการนําสินคาไปยังทาเรือปลายทางที่ระบุ  กอนการขนถายสินคากอนการขนถายสินคา

ลงจากเรือลงจากเรือ  เงื่อนไขนี้ใชไดเมื่อสินคาถูกสงมอบโดยทางทะเลเงื่อนไขนี้ใชไดเมื่อสินคาถูกสงมอบโดยทางทะเล  หรอืทางน้ําในหรอืทางน้ําใน

แผนดินแผนดิน  หรือการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบหรือการขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
D GroupD Group

•• DEQ (DEQ (DiliveredDilivered Ex Quay)Ex Quay)  ผูขายสงมอบเมื่อสินคาไดผูขายสงมอบเมื่อสินคาได

ถูกนําไปวางไวตามความประสงคของผูซื้อบนหนาทาถูกนําไปวางไวตามความประสงคของผูซื้อบนหนาทา  ณณ  ทาเรือทาเรือ

ปลายทางทีระบุปลายทางทีระบุ  โดยไมตองผานพิธกีารนําเขาโดยไมตองผานพิธกีารนําเขา  ผูขายตองรับภาระผูขายตองรับภาระ

คาใชจายคาใชจาย  และความเสี่ยงทีเ่กีย่วกบัการนําสินคาไปยังทาเรือปลายทางและความเสี่ยงทีเ่กีย่วกบัการนําสินคาไปยังทาเรือปลายทาง

ที่ระบุที่ระบุ  และการขนถายสินคาลงบนหนาทาและการขนถายสินคาลงบนหนาทา

•• DDU (Delivered Duty Unpaid)DDU (Delivered Duty Unpaid)  ผูขายสงมอบผูขายสงมอบ

สินคาสินคา  ใหผูซื้อโดยไมตองดําเนินการผานพิธีการเพื่อการนําเขาใหผูซื้อโดยไมตองดําเนินการผานพิธีการเพื่อการนําเขา  และไมและไม

ตองขนถายสินคาลงจากพาหนะขนสงใดๆตองขนถายสินคาลงจากพาหนะขนสงใดๆ  ที่มาถึงที่มาถึง  ณณ  สถานที่สถานที่

ปลายทางที่ระบุปลายทางที่ระบุ  ผูขายตอรับภาระคาใชจายผูขายตอรับภาระคาใชจาย  และความเสี่ยงที่เกีย่วกบัและความเสี่ยงที่เกีย่วกบั  
การนําสินคาไปยังสถานที่ดังกลาวการนําสินคาไปยังสถานที่ดังกลาว
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INCOTERMS 2000INCOTERMS 2000
D GroupD Group

•• DDP (Delivered Duty Paid)DDP (Delivered Duty Paid)  ผูขายสงมอบสินคาใหผูผูขายสงมอบสินคาใหผู

ซื้อโดยตองดําเนินการผานพิธีการเพื่อการนําเขาซื้อโดยตองดําเนินการผานพิธีการเพื่อการนําเขา  และไมตองขนถายและไมตองขนถาย

สินคาลงจากพาหนะขนสงใดๆสินคาลงจากพาหนะขนสงใดๆ  ที่ที่มาถึงณมาถึงณ  สถานที่ปลายทางที่ระบุสถานที่ปลายทางที่ระบุ

ผูขายตองรับภาระคาใชจายผูขายตองรับภาระคาใชจาย  และความเสี่ยงที่เกีย่วกบัการนําสินคาไปและความเสี่ยงที่เกีย่วกบัการนําสินคาไป

ยังสถานที่ดังกลาวยังสถานที่ดังกลาว  รวมทั้งดําเนินการพิธกีารศุลกากรรวมทั้งดําเนินการพิธกีารศุลกากร  และชาํระคาพธิีและชาํระคาพธิี

การตางๆการตางๆ
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American Foreign Trade Definition of 1941American Foreign Trade Definition of 1941

Ex OriginEx Origin （（Loading cost is Loading cost is buyersbuyers’’ account.account.））

FOB Inland Carrier at departure pointFOB Inland Carrier at departure point （（Loading cost sellersLoading cost sellers’’ a/ca/c））
FOB Inland Carrier, Freight Prepaid to FOB Inland Carrier, Freight Prepaid to ……（（Inland cost buyersInland cost buyers’’ a/ca/c））
FOB Inland Carrier, Freight Allowed to FOB Inland Carrier, Freight Allowed to ……（（ Inland cost sellersInland cost sellers’’ a/ca/c））
FOB Inland Carrier at exportation pointFOB Inland Carrier at exportation point

FAS Vessel US PortFAS Vessel US Port （（Vessel loading cost buyersVessel loading cost buyers’’ a/ca/c））
FOB Vessel Foreign PortFOB Vessel Foreign Port （（BuyersBuyers’’ risk to destinationrisk to destination））
FOB Inland DestinationFOB Inland Destination （（ BuyersBuyers’’ risk to destinationrisk to destination））
C&FC&F
CIFCIF
Ex DockEx Dock
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Sales ContractSales Contract
1.  Quantity1.  Quantity
2.  Shipment2.  Shipment
3.  Payment3.  Payment

4.  Insurance4.  Insurance
5.  Increased Costs5.  Increased Costs
6.  Claim6.  Claim
7.  Force Majeure7.  Force Majeure
8.  Arbitration8.  Arbitration
9.  Patents9.  Patents
10. Warranty10. Warranty
11. Liability of Agent11. Liability of Agent
12. Breach by Buyer12. Breach by Buyer
13. Construction13. Construction
14. Governing Law14. Governing Law
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วัตถุประสงคและประโยชนของการประกันภัยวัตถุประสงคและประโยชนของการประกันภัย

เพื่อชวยระดมเงินทุนเขาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศเพื่อชวยระดมเงินทุนเขาสูระบบเศรษฐกิจของประเทศ  
กจิกรรมทางเศรษฐกจิมีความเคลื่อนไหวกจิกรรมทางเศรษฐกจิมีความเคลื่อนไหว  และกอใหเกดิรายไดและกอใหเกดิรายได

เพื่อลดภาระทางการเงนิจากความเสียหายหรือสูญหายจากเพื่อลดภาระทางการเงนิจากความเสียหายหรือสูญหายจาก

การขนสงและการใหบริการขนสงการขนสงและการใหบริการขนสง                                                        
ผูขนสงสามารถกําหนดคาระวางโดยลดตนทุนความเสี่ยงลงผูขนสงสามารถกําหนดคาระวางโดยลดตนทุนความเสี่ยงลง

เพื่อความมั่นคงของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการขนสงสินคาเพื่อความมั่นคงของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการขนสงสินคา  ทําใหทําให

ธุรกิจการคาระหวางประเทศสามารถดําเนินตอไปไดธุรกิจการคาระหวางประเทศสามารถดําเนินตอไปได          
บรษิัทประกันเปนผูรบัผิดชอบความเสียหายแทนบรษิัทประกันเปนผูรบัผิดชอบความเสียหายแทน  ผูขนสงสามารถผูขนสงสามารถ

ใหบรกิารขนสงใหบรกิารขนสง  และผูสงสินคาสามารถทําการคาไดตามปกติและผูสงสินคาสามารถทําการคาไดตามปกติ  
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วัตถุประสงคและประโยชนของการประกันภัยวัตถุประสงคและประโยชนของการประกันภัย  ((ตอตอ))

เพื่อใหผูสงสินคาไดรับการชดเชยความเสียหายในสวนตางเพื่อใหผูสงสินคาไดรับการชดเชยความเสียหายในสวนตาง

ระหวางความรับผิดของผูขนสงและมูลคาจริงของสินคาระหวางความรับผิดของผูขนสงและมูลคาจริงของสินคา                  
ผูขนสงสินคาไดรับสทิธิในการจาํกดัความรับผิดจากอนุสัญญาระหวางผูขนสงสินคาไดรับสทิธิในการจาํกดัความรับผิดจากอนุสัญญาระหวาง

ประเทศประเทศ  อาทิอาทิ  HageHage Rule, Rule, HageHage--VisbyVisby Rule, Hamburg RuleRule, Hamburg Rule,,
MT. Convention MT. Convention และและพรบพรบ..ขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบของไทยขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบของไทย

มูลคาสินคา

ความรับผิดของผูขนสง

สวนตางมูลคาสินคาและความรับผิดของผูขนสง
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ประเภทของการประกันภัยการขนสงประเภทของการประกันภัยการขนสง

1.1. การประกันภัยสินคาการประกันภัยสินคา  ((Cargo Insurance)               Cargo Insurance)               
Institute Cargo Clause A, B and C , War Risk Clause, Strike ClauInstitute Cargo Clause A, B and C , War Risk Clause, Strike Clausese

2.2. การประกันภัยตัวเรือและเครื่องจักรการประกันภัยตัวเรือและเครื่องจักร                                
((Hull and Machinery Insurance)                            Hull and Machinery Insurance)                            
เจาของเรือเปนผูจัดทําประกันเจาของเรือเปนผูจัดทําประกัน  เพื่อปองกันความเสี่ยงในการเดินเรือเพื่อปองกันความเสี่ยงในการเดินเรือ

3.3. การประกันภัยความรับผดิการประกันภัยความรับผดิ                                                
((Liability Insurance)Liability Insurance)
เพื่อปองกันความเสียหายที่เกิดกบับุคคลที่สามเพื่อปองกันความเสียหายที่เกิดกบับุคคลที่สาม  และความผิดพลาดในและความผิดพลาดใน

การปฏิบัติงานดานตางๆการปฏิบัติงานดานตางๆ
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รูปแบบการประกันภัยสินคาและความคุมครองรูปแบบการประกันภัยสินคาและความคุมครอง

ภัยที่คุมครอง/Clauses ICC (A) ICC (B) ICC(C)

1. เพลิงไหม ระเบิด o o o

2. เรือเกยตื้น เรือจม เรือลม o o o

3. ยานพาหนะทางบกพลิกคว่ําหรือตกจากราง o o o

4. เรือหรือยานพาหนะโดนกัน หรอืโดนกับวัตถุอื่นใด o o o

5. การขนสงสินคาลงจากเรือ ณ ทาหลบภัย o o o

6. ความเสียหายเพื่อรักษาประโยชนสวนรวม o o o

7. แผนดินไหว ภูเขาไฟระเบิด ฟาผา และภัยธรรมชาติ o o

8. ความเสียหายจากน้ํารั่วซึม o o

9. ความเสียหายจากสินคาตกจากเรอื o o

10. ความเสียหายจากการยกขนสินคาขึ้นลงจากยานพาหนะ o o

11. ความเสียหายจากสาเหตุอื่นๆ o
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หัวขอการบรรยายหัวขอการบรรยาย

โลโลจิจิสติกสสติกสกับความสามารถในการแขงขันกับความสามารถในการแขงขัน

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสงความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสง

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกส

แนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการแนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการ  
ขนสงและขนสงและระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพื่อการสงออกของไทยเพื่อการสงออกของไทย

บทสรุปบทสรุป
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ตนทนุการประกันภัยตอตนทนุการประกันภัยตอตนทุนโลตนทุนโลจิจิสติกสสติกส

Inland Transportation

Sea Freight

Inventory

Warehousing

Other

ตนทุนดานโลจิสติกส

เบี้ยประกันความเสียหายระหวางการ

ขนสงทางถนนและรถไฟ

เบี้ยประกันความเสียหายและการสูญหาย

ระหวางการขนสงทางเรือในรูปคาระวาง

เบี้ยประกันความเสียหายระหวางการ

เคลื่อนยายสินคาภายในคลังสินคา และ
เบี้ยประกันความรับผิดของผูใหบริการ

ในคาใชบริการ
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Margin 100,000

Logistics Cost
150,000

Production
150,000

Raw
Material
600,000

Reduced 
Raw Material

Cost to
594,000

Production
150,000

Margin 
increased to 

107,500

Reduced Logistics
Cost to 148,500

ความสําคัญของการลดตนทุนความสําคัญของการลดตนทุน

การประกันภัยการประกันภัย A 7.5% 
increase 

in its  
product 
margin

A 1% 
reduction 

in the 
raw 

material 
and 

logistics 
cost
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การคิดคาเบี้ยประกันภัยการขนสงการคิดคาเบี้ยประกันภัยการขนสง

เบีย้ประกันภัยการขนสง

มูลคาเอาประกัน

ความเสี่ยง

จากการสูญหาย/เสียหาย

และความรับผิด

*** ผูเอาประกันสามารถลดคาเบีย้
ประกันภัย จากการลดความเสี่ยงในการ
ขนสงสินคาโดยการเพิ่มประสิทธิภาพใน

การจดัการดานโลจิสติกส***



5050

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

การพัฒนาการพัฒนาดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสงเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสง

การออกแบบบรรจุภัณฑการออกแบบบรรจุภัณฑ  และการบรรจุสินคาที่ไดมาตรฐานและการบรรจุสินคาที่ไดมาตรฐาน

ตามความเหมาะสมของสินคาตามความเหมาะสมของสินคา                                                                        
สินคาบางรายการตองการหบีหอที่ปองกันการกระแทกเปนพิเศษสินคาบางรายการตองการหบีหอที่ปองกันการกระแทกเปนพิเศษ  
สินคาบางรายการตองการบรรจุภณัฑที่สามารถระบายอากาศไดดีสินคาบางรายการตองการบรรจุภณัฑที่สามารถระบายอากาศไดดี  และและ

การจดัสินคาในตูหรอืในระวางตองไมทับซอนการจดัสินคาในตูหรอืในระวางตองไมทับซอน  หรืออัดแนนจนเกินไปหรืออัดแนนจนเกินไป

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางเชนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมอยางเชน  ระบบระบบ

ฐานขอมูลฐานขอมูล  ในการจัดการคําสั่งซื้อในการจัดการคําสั่งซื้อ  การจัดการสินคาคงคลังการจัดการสินคาคงคลัง  
การจัดการคลังสินคาการจัดการคลังสินคา  และและ  RFIDRFID  ในการจัดการสงผานขอมูลในการจัดการสงผานขอมูล           
ขอมูลของสินคาอาทิขอมูลของสินคาอาทิ  หมายเลขตูสินคาหมายเลขตูสินคา  จํานวนจํานวน  สถานที่สงมอบสถานที่สงมอบ  เปนตนเปนตน

อาจเกดิความผิดพลาดจากบคุลากรในการกรอกขอมูลแตละขั้นตอนอาจเกดิความผิดพลาดจากบคุลากรในการกรอกขอมูลแตละขั้นตอน  
และการจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพจะสามารถชวยใหผูที่เกีย่วขอและการจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพจะสามารถชวยใหผูที่เกีย่วของง

ไดรบัขอมูลและปฏิบัติงานไดอยางถูกตองไดรบัขอมูลและปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง



5151

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

EDI EDI vsvs Traditional MethodTraditional Method

Post
Office

Purchasing
Order

Purchasing
Order

Purchasing

Buyer’s Server Order Entry

Seller’s ComputerTraditional MethodTraditional Method

Purchasing Buyer’s Application

EDI Flow

Seller’s Application Seller
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Logistics Information SystemLogistics Information System

Standard cost

Product 
movement

Order status
Credit file

Inventory

Customer 
master file

Transportation
history

Freight payment
system

Common
Database

Customer data
Order Processing

System

Customer 
order

Company
Record

Industry
Data

Management
Data

Order
Performance

Inventory
Management

Shipment
Performance

Damage report
and product
return report

Transportation
administration

System
configuration

Product tracking
and forecasting

report
Performance and
Cost reports for

Physical distribution
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การพัฒนาการพัฒนาดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสงเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสง

การใชระบบอัตโนมัติในการเคลื่อนยายสินคาภายในการใชระบบอัตโนมัติในการเคลื่อนยายสินคาภายใน

คลังสินคาเพื่อลดความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของคนคลังสินคาเพื่อลดความผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของคน                   
ความผิดพลาดอาจกอใหเกดิปญหาในการจัดเตรียมสินคาความผิดพลาดอาจกอใหเกดิปญหาในการจัดเตรียมสินคา  และการและการ

เกดิอุบตัิเหตุของบุคลากรและอุปกรณยกขนระหวางการปฏิบัตงิานเกดิอุบตัิเหตุของบุคลากรและอุปกรณยกขนระหวางการปฏิบัตงิาน
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การพัฒนาการพัฒนาดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสงเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสง  ((ตอตอ))

การสรางมาตรฐานของกระบวนการทํางานการสรางมาตรฐานของกระบวนการทํางาน  ขั้นตอนในการขั้นตอนในการ

ตรวจสอบตรวจสอบ  และขอปฏิบัติสําหรับสินคาแตละประเภทและขอปฏิบัติสําหรับสินคาแตละประเภท                             
เพื่อใหมีแนวทางที่ชดัเจนในการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อใหมีแนวทางที่ชดัเจนในการปฏิบัติงานของบุคลากร  และเพื่อและเพื่อ

ควบคมุใหการปฏิบตัิงานเปนไปอยางถูกตองควบคมุใหการปฏิบตัิงานเปนไปอยางถูกตอง

การพัฒนาความชํานาญในการปฏิบัติงานในสวนของทักษะการพัฒนาความชํานาญในการปฏิบัติงานในสวนของทักษะ  
และความรูในการบริหารจัดการที่เพียงพอใหกับพนักงานและความรูในการบริหารจัดการที่เพียงพอใหกับพนักงาน                     
การพฒันาเพื่อใหบุคลากรมีความเขาใจการพฒันาเพื่อใหบุคลากรมีความเขาใจ  และมีทักษะเพยีงพอที่จะและมีทักษะเพยีงพอที่จะ

สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  จะชวยลดโอกาสของความจะชวยลดโอกาสของความ

ผิดพลาดอันนํามาซึ่งความสูญเสยีตอสินคาผิดพลาดอันนํามาซึ่งความสูญเสยีตอสินคา  ยานพาหนะยานพาหนะ  และบคุคลที่และบคุคลที่33
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Capacity BuildingCapacity Building

People
• Awareness
• Mindset
• Knowledge & Skill
• Commitment

Learning Organization
• System & Process Improvement
• Sustainable Development

Capacity building is
the most important

for long-term efficiency
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การพัฒนาการพัฒนาดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสงเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสง  ((ตอตอ))
การดําเนินงานในสวนของภาครัฐการดําเนินงานในสวนของภาครัฐ

การพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพการพัฒนาดานโครงสรางพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพ                                   
ลักษณะของถนนไมโคงหรือชันมากเกินไปลักษณะของถนนไมโคงหรือชันมากเกินไป  มีปายสัญญาณเตือนผูใชทางมีปายสัญญาณเตือนผูใชทาง      
การออกกฎเกณฑควบคุมการจราจรของยานพาหนะใหมีความชัดเจนและการออกกฎเกณฑควบคุมการจราจรของยานพาหนะใหมีความชัดเจนและ

มีความเปนสากลมีความเปนสากล  เพือ่ลดโอกาสผดิพลาดอยางเชนเพือ่ลดโอกาสผดิพลาดอยางเชน  เรือโดนกันจากขอเรือโดนกันจากขอ

ปฏิบัตทิี่ตางกนัปฏิบัตทิี่ตางกนั,,  รถประสบอุบัติเหตุจากกฎจราจรทางบกหรือปายรถประสบอุบัติเหตุจากกฎจราจรทางบกหรือปาย

สัญญาณตางกนัสัญญาณตางกนั  เปนตนเปนตน

การจัดหาอุปกรณอํานวยความสะดวกที่เพียงพอการจัดหาอุปกรณอํานวยความสะดวกที่เพียงพอ  เหมาะสมและเหมาะสมและ

มีประสิทธิภาพในการยกขนสินคาไดอยางปลอดภัยมีประสิทธิภาพในการยกขนสินคาไดอยางปลอดภัย                                 
การเดนิเรือจําเปนตองอาศัยอุปกรณนําทางการเดนิเรือจําเปนตองอาศัยอุปกรณนําทาง  ((Navigation Aids)Navigation Aids)  
เพื่อใหสามารถเดินเรือไดตรงตามรองน้ําเพื่อใหสามารถเดินเรือไดตรงตามรองน้ํา,,  การยกขนสินคาตองการการยกขนสินคาตองการ

เครื่องมือยกขนที่มีความแนนอนและมีกําลังในการยกเพียงพอเครื่องมือยกขนที่มีความแนนอนและมีกําลังในการยกเพียงพอ
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การพัฒนาการพัฒนาดานโลดานโลจิจิสติกสสติกสเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสงเพื่อลดความเสี่ยงในการขนสง  ((ตอตอ))
การดําเนินงานในสวนของภาครัฐการดําเนินงานในสวนของภาครัฐ  ((ตอตอ))

สรางความชัดเจนในสิทธิการเรียกรองคาชดเชยความเสียหายสรางความชัดเจนในสิทธิการเรียกรองคาชดเชยความเสียหาย

ของผูสงสินคาของผูสงสินคา                                                                                      
กฎหมายที่เกีย่วของกบัการขนสงกฎหมายที่เกีย่วของกบัการขนสง  อยางเชนอยางเชน  พรบพรบ..ขนสงตอเนื่องหลายขนสงตอเนื่องหลาย

รูปแบบรูปแบบ  มีการกาํหนดขอบเขตของและเงื่อนไขของความรับผดิของผูมีการกาํหนดขอบเขตของและเงื่อนไขของความรับผดิของผู

ขนสงตอเนื่องขนสงตอเนื่อง  แตอาจไมชัดเจนในทางปฏิบัติแตอาจไมชัดเจนในทางปฏิบัติ  อีกทั้งยังไมมีกฎกระทรวงอีกทั้งยังไมมีกฎกระทรวง

เกีย่วกบัการปฏิบัติของผูเกีย่วของเกีย่วกบัการปฏิบัติของผูเกีย่วของ  ซึ่งอาจทําใหเกดิปญหาตางๆซึ่งอาจทําใหเกดิปญหาตางๆ  ตามมาตามมา  
ดังนั้นภาครัฐจําเปนตองทําใหเกดิความกระจางดังนั้นภาครัฐจําเปนตองทําใหเกดิความกระจาง  เพื่อใหผูเกีย่วของเพื่อใหผูเกีย่วของ

รับทราบและเตรียมการอยางเหมาะสมรับทราบและเตรียมการอยางเหมาะสม
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หัวขอการบรรยายหัวขอการบรรยาย

โลโลจิจิสติกสสติกสกับความสามารถในการแขงขันกับความสามารถในการแขงขัน

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสงความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสง

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกส

แนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการแนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการ  
ขนสงและขนสงและระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพื่อการสงออกของไทยเพื่อการสงออกของไทย

บทสรุปบทสรุป
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ประเพณีปฏิบัติในการนําเขาประเพณีปฏิบัติในการนําเขา--สงออกสงออก    
ของผูประกอบการไทยของผูประกอบการไทย

การสงออกสินคาโดยใชเทอมการคาการสงออกสินคาโดยใชเทอมการคา  FOBFOB

การนําเขาสินคาโดยใชเทอมการคาการนําเขาสินคาโดยใชเทอมการคา  CIF                                    CIF                                    

สาเหตุสาเหตุ 1.1.  เพื่อลดความยุงยากในการติดตอจัดซื้อประกันภัยเพื่อลดความยุงยากในการติดตอจัดซื้อประกันภัย                            
2.2.  เพื่อลดกจิกรรมภายในและการวาจางพนักงานประจําเพื่อลดกจิกรรมภายในและการวาจางพนักงานประจํา                        
3.3.  เพื่อมุงกับกจิกรรมหลกัของบริษัทเพื่อมุงกับกจิกรรมหลกัของบริษัท

คูคาตางประเทศเปนผูรับผิดชอบการจัดหาการประกันภัยสินคา

และหาประโยชนจากการประกันภัยสินคา



6060

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

ประโยชนจากการจัดหาประกันภัยของประโยชนจากการจัดหาประกันภัยของ

ผูประกอบการไทยผูประกอบการไทย

การซื้อขายสินคาและการทําประกันภัยสินคาจํานวนมากสงผลการซื้อขายสินคาและการทําประกันภัยสินคาจํานวนมากสงผล

ใหมีความสามารถในการตอรองเบี้ยประกันภัยไดมากขึ้นใหมีความสามารถในการตอรองเบี้ยประกันภัยไดมากขึ้น                     
การติดตอทําประกันภัยดวยตนเองการติดตอทําประกันภัยดวยตนเอง  มีโอกาสในการสรางมีโอกาสในการสราง

ความสัมพันธระหวางผูประกอบการและผูรับประกันภัยในความสัมพันธระหวางผูประกอบการและผูรับประกันภัยใน

ระยะยาวระยะยาว                                        

******เพิ่มโอกาสในการไดรบัคาเบีย้ประกนัภัยสินคาที่ลดต่ําลงเพิ่มโอกาสในการไดรบัคาเบีย้ประกนัภัยสินคาที่ลดต่ําลง  สงผลสงผล

ใหผูประกอบการไดรบัผลประโยชนมากกวาการดําเนินงานในกจิกรรมใหผูประกอบการไดรบัผลประโยชนมากกวาการดําเนินงานในกจิกรรม

หลกัหลกั  หรือการซื้อขายสินคาแตเพยีงอยางเดียวหรือการซื้อขายสินคาแตเพยีงอยางเดียว******
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แนวทางผลักดนัใหผูประกอบการไทยแนวทางผลักดนัใหผูประกอบการไทย                  
ใชเทอมการคาที่ครอบคลมุการจดัหาประกันภัยใชเทอมการคาที่ครอบคลมุการจดัหาประกันภัย

สงเสริมใหผูสงออกมีความรูในเทอมการคาสงเสริมใหผูสงออกมีความรูในเทอมการคา  ((IncotermsIncoterms))

ที่หลากหลายและสามารถเลือกใชไดอยางเหมาะสมที่หลากหลายและสามารถเลือกใชไดอยางเหมาะสม  และเกิดและเกิด

ประโยชนกับผูสงออกมากที่สุดประโยชนกับผูสงออกมากที่สุด

สงเสริมใหมีการจัดตั้งตัวกลางการคาสงเสริมใหมีการจัดตั้งตัวกลางการคา  ((Trading Firm)Trading Firm)

ของคนไทยของคนไทย  เพื่อใหเปนผูรับจัดการซื้อขายสินคาระหวางประเทศเพื่อใหเปนผูรับจัดการซื้อขายสินคาระหวางประเทศ

จัดใหมีเครือ่งมือสนับสนุนการสงออกจัดใหมีเครือ่งมือสนับสนุนการสงออก  อยางเชนวงเงินกูพิเศษอยางเชนวงเงินกูพิเศษ

สําหรับการสงออกหรือนําเขาโดยใชเทอมการคาที่ครอบคลุมสําหรับการสงออกหรือนําเขาโดยใชเทอมการคาที่ครอบคลุม      
การประกันภัยการประกันภัย

เรงพัฒนาระบบประกันภัยที่สอดคลองกับความตองการของเรงพัฒนาระบบประกันภัยที่สอดคลองกับความตองการของ

ผูประกอบการผูประกอบการ
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หลักในการพิจารณาเลอืกใชบริการผูรับประกันภัยหลักในการพิจารณาเลอืกใชบริการผูรับประกันภัย

ของผูประกอบการของผูประกอบการ

ความสัมพันธระหวางผูเอาประกันและผูรับประกันความสัมพันธระหวางผูเอาประกันและผูรับประกัน

ความสะดวกในการติดตอสื่อสารระหวางผูเอาประกันและความสะดวกในการติดตอสื่อสารระหวางผูเอาประกันและ                
ผูรับประกันผูรับประกัน  เพื่อจัดทําสัญญาประกันภัยเพื่อจัดทําสัญญาประกันภัย

อัตราเบี้ยประกันภัยที่ไดรับมีความเหมาะสมอัตราเบี้ยประกันภัยที่ไดรับมีความเหมาะสม  และยอมรับไดและยอมรับได

คุณภาพของการใหบริการคุณภาพของการใหบริการ                                                                        
อาทิอาทิ  ความชัดเจนในสัญญาความชัดเจนในสัญญา,,  ความสะดวกในการติดตอเมื่อเกิดปญหาความสะดวกในการติดตอเมื่อเกิดปญหา,,  
ความรวดเร็วในการจายเงินชดเชยความรวดเร็วในการจายเงินชดเชย  เปนตนเปนตน

ความเชื่อถือไดของผูใหบริการความเชื่อถือไดของผูใหบริการ                                                                    
อาทิอาทิ  ความสามารถในการจายเงินชดเชยความสามารถในการจายเงินชดเชย  และชื่อเสียงที่ผานมาและชื่อเสียงที่ผานมา  เปนตนเปนตน  
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หัวขอการบรรยายหัวขอการบรรยาย

โลโลจิจิสติกสสติกสกับความสามารถในการแขงขันกับความสามารถในการแขงขัน

ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสงความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประกันภัยเพื่อการขนสง

การประกันภัยกับการประกันภัยกับระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกส

แนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการแนวทางสนับสนุนการพัฒนาการประกันภัยการ  
ขนสงและขนสงและระบบโลระบบโลจิจิสติกสสติกสเพื่อการสงออกของไทยเพื่อการสงออกของไทย

บทสรุปบทสรุป
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การพัฒนาการประกันภัยและผูประกอบการของไทยการพัฒนาการประกันภัยและผูประกอบการของไทย

บริษัทรับประกันภัย

ใหบริการรับประกันภัย 
ทําใหผูประกอบการ

มีความมั่นคงในการทําธุรกิจ

ผูประกอบการมีการพัฒนา

ระบบโลจิสติกส

ใหมีประสิทธิภาพ

เพื่อลดคาเบี้ยประกัน

บริษัทรับประกัน

ใหอัตราคาเบี้ยต่ําลง

คุณภาพการใหบริการดีขึน้

ผูประกอบการไทย

ใชเทอมการคา

ครอบคลุมประกันภัย

และไดรบัประโยชนมากขึ้น

การพัฒนาอยางตอเนื่อง

ในอุตสาหกรรมประกันภัย

และความเขมแขง็ของ

ผูประกอบการไทย



6565

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทยสภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย  ((สรทสรท.).)
THAI NATIONAL SHIPPERSTHAI NATIONAL SHIPPERS’’ COUNCIL (TNSC)COUNCIL (TNSC)

เปนนิติบุคคลจัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาผูสงสินคาทางเรือ

แหงประเทศไทย พ.ศ. 2537

มีสมาชิกประมาณ 2,700 ราย ซึง่เปนผูสงออกที่มีมูลคาการสงออก

มากกวา 50 ลานบาทขึ้นไป

สมาชิกของ สรท. คิดเปน 28% ของจํานวนผูสงออกทั้งหมด

มูลคาการสงออกของสมาชิก สรท. คิดเปน 37% ของมูลคาการ

สงออกของประเทศ
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TNSC : VisionTNSC : Vision

““เปนสถาบันแกนนําในการพัฒนาเปนสถาบันแกนนําในการพัฒนา

ดานโลจิสติกสและซัพพลายเชนดานโลจิสติกสและซัพพลายเชน””
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

TNSC : ValueTNSC : Value
TT

= Team Task & Talent

TTeam Spiriteam Spirit
TTaskask Based LearningBased Learning
TTalentalent EnhancementEnhancement

NNetworking Internationallyetworking Internationally
NNetworking Alliance through etworking Alliance through 
IT SystemIT System

SSpeedy Responsivenesspeedy Responsiveness
SService with full Innovative and ervice with full Innovative and 
IntegrityIntegrity

CCustomer Knowledge Providerustomer Knowledge Provider
CChampion of Excellencehampion of Excellence

NN
= Networking

SS
= Speed & Service

CC
= Customer Champion
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TNSC : SloganTNSC : Slogan

““Your Logistics SolutionYour Logistics Solution
is our Missionis our Mission””
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สมาพันธโลจสิติกสไทยสมาพันธโลจสิติกสไทย  ((สลทสลท.).)
THAI FEDERATION ON LOGISTICS (TFL)THAI FEDERATION ON LOGISTICS (TFL)

แกนนําการจดัตัง้โดยแกนนําการจดัตัง้โดย  สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทยสภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

กอตั้งโดยองคกรภาคเอกชนกอตั้งโดยองคกรภาคเอกชน  16 16 องคกรองคกร
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สมาพันธโลสมาพันธโลจิจิสติกสสติกสไทยไทย  ::  สมาชิกกอตั้งสมาชิกกอตั้ง

สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทยสภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สภาหอการคาแหงประเทศไทยสภาหอการคาแหงประเทศไทย

สภาอุตาสาสภาอุตาสาหกรหกรรมแหงประเทศไทยรมแหงประเทศไทย

สมาคมธนาคารไทยสมาคมธนาคารไทย

สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศสมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ

สมาคมเจาของและตัวแทนเรือกรุงเทพฯสมาคมเจาของและตัวแทนเรือกรุงเทพฯ

สมาคมตัวแทนขนสงสินคาทางอากาศไทยสมาคมตัวแทนขนสงสินคาทางอากาศไทย

สมาคมเจาของเรือไทยสมาคมเจาของเรือไทย

สมาคมขนสงสินคาสมาคมขนสงสินคา
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สมาพันธโลสมาพันธโลจิจิสติกสสติกสไทยไทย  ::  สมาชิกกอตั้งสมาชิกกอตั้ง  ((ตอตอ))

สมาคมผูประกอบการทาเทียบเรือขนสงสินคาและคอนสมาคมผูประกอบการทาเทียบเรือขนสงสินคาและคอนเทนเนอรเทนเนอร

สมาคมการคาธุรกิจการบินขนสงสินคาสมาคมการคาธุรกิจการบินขนสงสินคา

สมาคมอุตสาหกรรมซอฟแวรไทยสมาคมอุตสาหกรรมซอฟแวรไทย

สมาคมสมาคมไทยโลไทยโลจิจิสติกสสติกสและการผลิตและการผลิต

สมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทยสมาคมตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย

มูลนิธิโลมูลนิธิโลจิจิสติกสสติกสและการขนสงไทยและการขนสงไทย

สมาคมบริหารงานจัดซื้อสมาคมบริหารงานจัดซื้อและซัพและซัพพลายเชนพลายเชน
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TFL : VisionTFL : Vision

“เครอืขายศูนยรวมนวัตกรรมดานโลจสิติกส 

เพื่อผลักดนัยุทธศาสตรใหประเทศไทย

เปนศนูยกลางการคาและการบริการของอาเซียน

อยางมุงมัน่ บูรณาการ และเปนระบบ ”
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Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

สมาพันธโลสมาพันธโลจิจิสติกสสติกสไทยไทย  ::  บทบาทบทบาท

วางแผนยุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของประเทศ

เพื่อสงเสริมอํานวยความสะดวกทางการคา

รวบรวมปญหาดานโลจิสติกส

ที่เปนอุปสรรคตอการอํานวยความสะดวกทางการคาจากภาคเอกชน

เสนอแนะแนวทางแกไขปญหา รวมทั้งเสนอแนะแผนงาน

และโครงการ เพื่อพัฒนาระบบโลจิสติกส

และเสริมสรางการอํานวยความสะดวกทางการคาของประเทศ
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TNSC & TFL : OfficeTNSC & TFL : Office

1168/97  อาคารลุมพนิีทาวเวอร ชั้น 32  ถนนพระราม 4  

แขวงทุงมหาเมฆ เขตสาทร กรุงเทพฯ  10120

โทร. 0-2679-7555

โทรสาร  0-2679-7500-1

อีเมล : tnsc_crm@tnsc.com

เว็บไซด :www.tnsc.com
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www.tnsc.comwww.tnsc.com



76

Thai National Shippers’ Council สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย

Question and Answer.Question and Answer.

Thank you.Thank you.

www.tnsc.comwww.tnsc.com
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